
دوشنبه   29 اردیبهشت 1399  24 رمضان 1441   18 مه 2020 سال دوم  شماره 360  8صفحه  قیمت 2000 تومان
صفحه2 صفحه 5

روزنامه اقتصادی معدن و صنایع معدنی ایران

www.Madandaily.com

روابط عمومی،  عنصر 
اصلی برندسازی

شفافیت معادن 
زیرسقف شیشه‌ای

به‌روزرسانی  پل‌های ارتباطی معادن
در گفت‌وگو با مدیران روابط‌عمومی مطرح شد:

صفحه3

صفحه3

 ارتباطات زیربنای
 سایر علوم

صفحه4

شاخص‌های بهبود 
عملکرد روابط‌عمومی

صفحه2

روابط‌عمومی باید 
رافع موانع موجود باشد

سرمقاله

صفحه4

نیروی متخصص، حلقه 
مفقوده روابط‌عمومی

گزارش

یادداشت‌ها



روابط عمومی باید 
رافع موانع موجود باشد

روابط‌عموم��ی عل��م زندگی کردن 
اس��ت. بگذاری��د کم��ی نمایش��ی از 
روابط‌عمومی حرف بزنم. به‌قول دکتر 
نطقی، ف��رض کنید صحنه، بهش��ت 
اس��ت، بازیگران، آدم و حوا هس��تند، 
سیب، عامل روابط‌عمومی خواهد بود؛ 

به همین سادگی.
روابط‌عمومی یک علم است، دانش است، اما سخت نیست. روابط‌عمومی یک قصه پیچیده 
نیست. روابط‌عمومی با یک سلام آغاز و با یک لبخند شکوفا می‌شود. در کنار این تعریف ساده، 

ده‌ها تعریف علمی، پژوهشی، عاطفی و تجربی هم از روابط‌عمومی وجود دارد.
پیشنهاد اول من این است که تعریف‌های علمی را بخوانیم، کمی پژوهش کنیم، با تجربه 

خود درآمیزیم و عاطفی زندگی کنیم.
ارتباطات درون‌سازمانی و برون‌سازمانی و توجه به تبلیغات و امثال آنها را بارها شنیده‌اید. 
س��نجش افکار عمومی و ارائه نظر به مدیران و تولید خبر و پاسخگویی و مانند آنها از وظایف 
اصلی روابط‌عمومی اس��ت، اما س��خن بر س��ر این نیس��ت که روابط‌عمومی باید کار واحد 
تش��ریفات را انجام دهد یا خیر، پوستر بچس��باند یا نچسباند؛ سخن از حکایت تازه جهان از 

اصول روابط‌عمومی است.
روابط‌عموم��ی از اصول مبنایی و اهداف یک س��ازمان سرچش��مه می‌گی��رد که رمز بقا و 
پیش��رفت سازمان شمرده می‌ش��ود. یکی از آخرین تعریف‌های علمی درباره روابط‌عمومی 
می‌گوید: »اندیشیدن به وظایف و مسئولیت‌های فرد فرد کارکنان هر سازمان در قبال جامعه 

و غفلت نکردن از وظیفه و هدفی که سازمان به خاطر آن تشکیل شده است.«
یعنی هر سازمان و شرکت و کارخانه و وزارتخانه‌ای باید به‌تناسب وظایف و مسئولیت‌هایش 
به مخاطب خود بیندیش��د و همه موانع را از میان ب��ردارد. روابط‌عمومی رافع موانع موجود 

است.
هر س��ازمان بزرگ یا مغازه کوچک باید به دنبال راهی باش��د که به جامعه پیرامون خود 
بقبولاند که برای خدمت به او به‌وجود آمده اس��ت. این راه در هر س��ازمانی، از هر جایی که 
ش��روع و از زبان هر کس که گفته ش��ود، باید از دانش روابط‌عمومی بگذرد تا به جامعه برسد. 

باید افکار عمومی را جدی گرفت.
اما ش��اید سوال ش��ود که چرا باید خودمان را در معرض افکار عمومی به‌ویژه رسانه‌ها قرار 
دهیم؟ آیا نیازی به خبررس��انی وجود دارد؟ آیا تبلیغات اهمیت دارد؟ آیا پاسخگویی الزامی 

است؟ اگر همه این کارها را انجام دادیم، چه تاثیری خواهد داشت؟
بدون شک باید باور کنیم که در دنیای امروز، رسانه و روابط‌عمومی به هم گره خورده‌اند.

پاس��خ به هر کدام از این پرسش‌ها یادداشت‌های دیگری را می‌طلبد؛ اما پاسخ اصلی، یک 
سوال است. باید از کسانی که آن سوال‌ها را مطرح می‌کنند بپرسیم چقدر مردم و مخاطبان 
را باور دارید؟ کار روابط‌عمومی و رسانه‌ها در باور داشتن مردم تعریف می‌شود. در جهان امروز 

پاسخگویی و توجه به افکار عمومی یک اصل جدانشدنی از سیاست است.
پاس��خگویی و توجه به روابط‌عمومی، علم اس��ت؛ جزءلاینفک دانش مدیریت اس��ت. در 
جهان پیش��رفته امروز، برای هر تصمیم، قبل از آنکه اعلام ش��ود، پاسخ پرسش‌هایی در آن 

زمینه فراهم می‌شود.
بارها گفته‌ام رئیس‌جمهوری امریکا و بعضی از کش��ورهای غربی بعد از انتخاب ش��دن، در 
چند زمینه به‌صورت فش��رده تحت آموزش کلان دانشگاهی قرار می‌گیرند. دروس »حفظ 
منافع ملی«، »روابط عمومی« و »پاسخگویی به افکار عمومی« را دوباره با استادان برجسته 

دوره می‌کنند.
قرن بیس��ت‌ویکم از طرف ۱۹۰ کش��ور جه��ان از ‌جمله خود ما به‌عن��وان قرن ارتباطات 
نام‌گذاری ش��د. حضرت امام خمینی )ره( در همان اوایل انقلاب به دولتمردان تاکید کردند 
کارهای خ��ود را برای مردم بگویید. تاکید کردند که حتی کارهای کوچک و به‌نظر خودتان 

بی‌اهمیت را هم به مردم بگویید.
می‌گویند به مردم چه بگوییم؟

خیلی چیزها... از خبرهای دوروبرتان بگویید، ماده اولیه ارتباطات اجتماعی »خبر« است.
رس��انه یعنی خبر. وقت��ی به همدیگر می‌رس��یم، می‌گوییم: چه خب��ر؟ و معمولا جواب 
می‌ش��نویم: هیچ، س�المتی؛ اما وقتی حرف‌م��ان گل انداخت، همدیگ��ر را بمباران خبری 

می‌کنیم. نخستین درسی که هر استاد روزنامه‌نگاری به آن اشاره می‌کند، این جمله است.
»هر جا که فعالیت و حرکتی باشد باید خبری باشد و جایی که کاری در جریان است، باید 
کارنامه وجود داش��ته باشد.« به‌عبارت دیگر هر کاشتی، بعد از مرحله داشت، باید برداشتی 

داشته باشد.
***

ارتباط روابط‌عمومی‌ها با رسانه‌ها باید براساس کیفیت، تخصص و تیراژ یک نشریه باشد. 
درج خبر و آگهی در رس��انه ۵۰۰ نس��خه‌ای هم خوب اس��ت، اما مناسب یک روابط‌عمومی 

پویا نیست.
توجه به دنیای مجازی واقعیت امروز است. توجه به فناوری برتر از وظایف روابط‌عمومی‌ها 
است. در هر دقیقه ۷۲ ساعت فیلم روی یوتیوب آپلود و ۲۰۰ میلیون ایمیل در جهان ارسال 
می‌شود. اگر زاکربرگ گفت من رهبر سومین کشور دنیا هستم اغراق نکرده است. وجود یک 
میلیارد‌واندی کاربر فیس‌بوک، نشانه درستی این حرف است. روابط‌عمومی‌هّا باید بتوانند با 

استفاده از دنیای مجازی، گفتمان‌سازی کنند.
درباره تبلیغات هم باید دقت کنیم.

برای هر کالایی باید به اندازه خودش تبلیغ کرد. حتی افراد هم باید به اندازه عقل و دانش 
خود تبلیغ کنند. بزرگ‌نمایی و غلو کردن، خطاس��ت. تبلیغ یک دانش است که باید با تولید 

هماهنگ باشد.
می‌گویند روزی یک ببر رو به شیری کرد و گفت: تو چرا اینقدر دیوانه‌وار نعره می‌زنی؟

ش��یر گفت: این نوع نعره زدن، دیوانه‌وار نیس��ت، بلکه نوعی تبلیغ است. به من می‌گویند 
س��لطان جنگل. خرگوش حرف‌های آنها را ش��نید، دوان‌دوان به خانه برگشت و با خود فکر 
کرد که کار ش��یر را انجام دهد و نعره بکش��د. نعره او ش��بیه جیغ بود. روباهی صدای جیغ را 

شنید و او را بلعید.
روابط‌عمومی‌ه��ا باید در تبلیغات بیش��تر دقت کنند، از مطبوع��ات فقط انتظار تعریف و 
تمجید نداش��ته باشند و اجازه دهند رسانه‌ها کارشان را نقد کنند. راه پیشرفت سازمان‌ها از 
مس��یر نقد و توجه به انتقاد و فراهم کردن رابطه دوس��ویه با اندیشمندان و روزنامه‌نگاران و 

متخصصان می‌گذرد.
کار در روابط‌عمومی‌ه��ا را ب��رای خود و جامعه‌ای ک��ه در آن زندگی می‌کنیم یک فرصت 

خدادادی ببینیم. آینده سازمان‌ها درگرو وجود روابط‌عمومی‌های قدرتمند است.
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سرمقاله

شفافیت معادن زیرسقف شیشه‌ای
نقش روابط‌عمومی بر عملکرد معادن بررسی شد:

 منیر حضوری: 
روابط‌عمومی اداره شناس��ایی، ایجاد، حف��ظ و نگهداری روابط مطلوب 
و حس��نه بین س��ازمان و  جامعه اس��ت.  روابط‌عمومی بخشی از وظایف 
مدیریت س��ازمان و عملی ممتد، مداوم و طرح‌ریزی‌ ش��ده اس��ت که از 
طریق آن افراد می‌کوشند تفاهم و پشتیبانی کسانی را که با آنها سروکار 

دارند به‌دست آورند.
 یک��ی از مبانی توس��عه ‌س��ازمانی، روابط‌عمومی اس��ت؛ به‌دلیل آنکه 
مسئول روابط‌عمومی، پایگاه اطلاعاتی و ارتباطی سازمان است، درنتیجه 
نادی��ده گرفتن آن به‌معنای نادیده گرفتن حجم وس��یعی از مخاطبان و 

اهمیت ندادن به پاسخگویی، کار گروهی و مشارکتی است. 
روزنامه »روزگار معدن« درباره جایگاه و نقش این واحد در سازمان‌ها، 
اینکه چه نیازی به مسئول روابط‌عمومی است و چقدر این نقش در کنار 
رسانه‌ها مهم است با مدیران روابط‌عمومی چند شرکت معدنی گفت‌وگو 

کرده که در زیر می‌خوانید.

میعاد ایران‌نژاد، رئیس روابط‌عمومی ش�رکت 
روابط‌عمومی‌ه��ای  و صنعت�ی گل‌گه�ر:  معدن�ی 
سازمان‌های عظیم و بنگاه‌های کلان صنعتی و معدنی 
و هر سازمان با س��اختار، چارچوب و اهداف مشخص 
در جه��ان امروز از جایگاهی ویژه برخوردار هس��تند. 
آنها از یک‌ سو، به‌عنوان نهاد واسط میان ساختارهای 
رسمی و حاکمیتی با مردم به‌شمار می‌روند و از سوی 
دیگر، اتاقی شیش��ه‌ای و ش��فاف از عملکرد س��ازمان 

متبوع خود هستند.
 روابط‌عمومی‌های کارآ و تاثیرگذار علاوه بر تمامی 
این موارد، ماموریتی تعریف‌شده درباره هماهنگ‌سازی 
و پاسخگویی بخش‌های مختلف مجموعه خود دارند. 
ای��ن ماموریت گرچ��ه به‌طورمعم��ول در قالب الفاظ 
پیچی��ده علم ارتباط��ات و مدیریت بیان می‌ش��ود و 
عم��وم مردم درک مناس��بی از کارکردهای آن ندارند 
ام��ا مهم‌ترین کارک��ردی که آنها به جز پاس��خگویی 
ب��ه مردم و نیروها دارند، انباش��ت اطلاعات و تجارب، 
انسجام‌بخشی، هویت‌بخشی و مستندسازی کارنامه و 

رزومه آن سازمان است.
روابط‌عمومی‌ه��ا در حقیق��ت در 2ش��اخه عم��ده 
فعالی��ت می‌کنند؛ هم به م��ردم و کارمندان خدمات 
ارائه می‌دهند و ه��م به‌دنبال ارزیابی و تحلیل داده‌ها 
و جمع‌بندی خروجی س��ازمان‌ها هستند. شاید بتوان 
گفت برآین��د خدم��ات روابط‌عموم��ی، تولید کالای 

فرهنگی است. اگر بخواهیم مهم‌ترین هدف‌ 
ی��ک روابط‌عموم��ی موف��ق را تبیین کنیم 
بی‌ش��ک تولید محصول فرهنگ��ی برمبنای 
ماهیت و فلس��فه وجودیِ آگاهی و شناخت 
دوس��ویه اس��ت. در حقیق��ت روابط‌عمومی 
نقش��ه ‌راه طی شده و چش��م‌انداز فراسو را 

تبیین می‌کند. مصداق‌یابی خط‌مشی کلی سازمان‌ها 
و در حقیق��ت به زبان متدولوژی یا علم روش تحقیق، 
تحدید موضوع و معرف‌س��ازی ازجمله اقداماتی است 

که روابط‌عمومی‌ها آن را انجام می‌دهند.
در ادامه فرآیند تحدید موضوع، مصداق‌یابی، تحلیل 
داده‌ه��ا، تنویر افکار عموم��ی و دروازه‌بانی اطلاعات و 
اخبار در ارتباط با رسانه‌ها است که معنا پیدا می‌کند. 
روابط‌عمومی دریچه‌های سد اطلاعات انباشته‌شده را 
باز می‌کند تا با این کار هم از پنهان‌کاری یا دستکاری 
اطلاعات و داده‌ها جلوگی��ری کند و هم جامعه را در 
جهت اهداف س��ازمانی خویش اقن��اع کند. کاری که 
اگر به‌درس��تی انجام نشود، موجب س��رریز توفانی از 
ش��به‌خبرها و اطلاعات کذب ب��رای تخریب حیثیت 

مجموعه می‌شود.
ب��ا ای��ن تفاس��یر می‌ت��وان به‌درس��تی دریافت که 
روابط‌عمومی‌ه��ا در جهان امروز چ��ه نقش مهمی را 
ب��ازی می‌کنند. س��رریز اطلاعات نادرس��ت و گاهی 
مغرضان��ه در دهک��ده جهان��ی که م��ا در آن زندگی 

می‌کنیم از ارزشی به‌مراتب بیشتر برخوردار 
است چراکه هر فرد به‌تنهایی با تلفن همراه 
خ��ود می‌توان��د نقش ی��ک رس��انه را بازی 
کن��د و در خوش‌بینانه‌ترین ش��رایط ممکن 
است تحلیل‌های یک ش��هروند عادی که از 
چندوچون مناس��بات سازمان‌ها نیز اطلاعی 
ن��دارد، مخدوش‌کننده چهره یک مجموعه باش��د. در 
اینجاس��ت ک��ه روابط‌عمومی‌ها با حفظ س��عه‌صدر و 
اصول دموکراتیک می‌توانند با ش��فافیت صددرصدی 
و بازگ��و ک��ردن حقای��ق و تنگناه��ا از بس��یاری از 
 ش��ایعه‌ها و تبع��ات اجتماع��ی و اقتص��ادی بع��دی

 جلوگیری کنند. 
درعین‌حال در جهانی که روابط س��ایبری و فضای 
مجازی ح��رف اول را می‌زند، روابط‌عمومی‌ها با به‌روز 
ش��دن و اتخاذ رویکردهای نرم‌افزاری مدرن می‌توانند 
موجب تس��هیل جریان ن��وآوری و خلاقیت در میان 
نیروها و مخاطبان جامعه هدف خود شوند که همین 
ام��ر نیز درنهایت بهره‌وری و بازدهی س��ازمان را ارتقا 

خواهد داد.
مهم‌ترین کارکرد روابط‌عمومی‌ها البته بدون تردید 
ارتباط س��ازنده و سالمی اس��ت که با رسانه‌ها برقرار 
می‌کنن��د. رس��انه‌ها می‌توانند دیدگاه‌ه��ای انتقادی، 
پیش��نهادها، درخواس��ت‌ها و انتظ��ارات جامعه را به 
روابط‌عمومی‌ها منتقل و در مقابل روابط‌عمومی‌ها نیز 

با برقراری یک رابطه دوسویه در فرآیند آگاهی‌بخشی 
و اقناع جامعه ایفای نقش کنند.

جامعه تشنه شنیدن حقایق است و روابط‌عمومی‌ها 
می‌توانند به رس��انه‌ها نش��ان دهند که ثمره زحمات 
مجموعه آنها چه گره‌هایی را از اذهان پرسشگر عمومی 
باز می‌کند. در حقیقت همان‌طور که س��اختار نیروی 
انس��انی در سازمان‌ها از س��رمایه انسانی آنها حفاظت 
می‌کند و به س��ازماندهی این س��رمایه انباشته‌ش��ده 
می‌پردازد، همین امر درباره روابط‌عمومی‌ها نیز صادق 
اس��ت و آنها به پاسداری از سرمایه اجتماعی و وجهه 

عمومی سازمان‌های متبوع خود می‌پردازند.
از کارکرده��ای غیرمس��تقیم  در حقیق��ت یک��ی 
روابط‌عمومی‌ها تزریق امید به بطن س��ازمان و جامعه 
اس��ت. روابط‌عمومی است که از سازمان یک »ما« در 
اذه��ان می‌س��ازد و حس تعلق به س��ازمان در جهت 

افزایش همبستگی در میان نیروها را برمی‌انگیزد. 
اگ��ر مدی��ر روابط‌عمومی از بین��ش علمی و قدرت 
تحلی��ل صحی��ح برخ��وردار باش��د می‌تواند رش��د و 
توس��عه مجموعه موردنظر را تسهیل کند اما اگر این 
بین��ش با برخی حب‌وبغض‌ه��ا و نبود درک صحیح از 
روانشناس��ی فردی و اجتماعی همراه باشد نوعی انکار 
و یکس��ویه‌نگری در ساختار عمومی ایجاد می‌کند که 
باعث می‌ش��ود مجموعه‌ها درهم‌تنیده ش��وند و روند 

رشد و توسعه سازمان دچار اختلال شود.

محمدرضا مقیسه، مدیر روابط‌عمومی هلدینگ 
»ومع�ادن«: از منظر آکادمیک نظریه‌ها و رویکردهای 
مختلف��ی در مقوله روابط‌عموم��ی و نقش و جایگاه آن 
در س��ازمان‌ها وج��ود دارد. در ای��ن زمینه بس��یار در 
مصاحبه‌ه��ا، مقالات و کتب ش��نیده و دیده‌ایم؛ به‌طور 
مث��ال اینک��ه روابط‌عموم��ی به‌مثابه چش��م و گوش 
س��ازمان، پل ارتباطی س��ازمان با مخاطب��ان درون و 
برون آن، مشاور امین مدیران و... است. اما در یک نگاه 
کلی، مختصر و س��اده، هر سازمان برای ادامه فعالیت و 
حیات خود ناگزیر از برقراری ارتباط تعاملی و دوسویه 
با مجموعه‌ای از ذی‌نفعان نظیر س��هامداران، کارکنان، 
دس��تگاه‌های حاکمیتی، مش��تریان بالق��وه و بالفعل و 
امثال آن است که روابط عمومی، مدیریت کارآمد، موثر 
و درست این ارتباطات است.ساماندهی و اولویت‌بندی 

نقش‌های مختلف روابط‌عمومی‌ها بستگی به 
ماموریت هر س��ازمان دارد. نکته مهم اینکه 
روابط‌عمومی را بخش��ی از کارکردهای اصلی 
مدیری��ت هر س��ازمان دانس��ته‌اند؛ بنابراین 
بالاترین مقام مسئول هر سازمان، مسئولیت 
روابط‌عموم��ی را نیز برعه��ده دارد اما بنا به 

ملاحظ��ات تخصصی و محدودیت‌ه��ای اجرایی، انجام 
این مهم را به بخشی از سازمان محول و اختیارات لازم 
را نی��ز به‌تبع آن تفویض می‌کند.درباره اینکه در دنیای 
ام��روز چقدر نقش روابط‌عمومی مهم اس��ت باید گفت 
همان‌قدر که موضوع ارتباط بین انسان‌ها اهمیت دارد، 
این موضوع هم مهم اس��ت. در طول زمان ارتباط بین 
انسان‌ها، جوامع انسانی، دولت‌ها، بنگاه‌های اقتصادی و 
تمامی ارکان تش��کیل‌دهنده اجتماع، همواره در حال 

گس��ترش، پیچیدگی و حساس��یت بیش��تر 
است. با استفاده از ابزارهای متنوع‌تر این امر 
روزبه‌روز بر اهمیت نقش روابط‌ عمومی افزوده 
اس��ت و طی ی��ک حرکت تکامل��ی در طول 
زمان، روابط‌عمومی توجیه‌محور جای خود را 
به روابط‌عمومی تحلیل‌محور داده اس��ت. اما 
اینک��ه در کش��ور ما چقدر این اهمیت به چش��م آمده 
و به آن بها داده ش��ده، داس��تان دیگری است! واقعیت 
این است که باوجود توفیقاتی که در دهه‌های اخیر در 
ارتقای جایگاه روابط‌عمومی در سازمان‌ها حاصل‌ شده، 
هنوز از آنچه که بایدوشاید بسیار فاصله‌ داریم. علل این 
موضوع مختلف است؛ از نگاه مدیران سازمان‌ها گرفته 
تا نارسایی‌های عملکردی و ضعف‌های روابط‌عمومی‌ها، 
مشکلات ساختاری در سازمان‌ها، خلأهای آموزشی و... 

. درباره اینکه چه نیازی به مسئول روابط‌عمومی است 
باید گفت مس��ئول واقعی روابط‌عمومی هر س��ازمان، 
خود مدیر سازمان است چراکه روابط‌عمومی در اصول 
از وظای��ف و عملکردهای مدیریت به‌ش��مار می‌رود اما 
بنا به مقتضی��ات تخصص��ی و محدودیت‌های اجرایی 
موجود، مدیر س��ازمان در حقیق��ت این بخش از نقش 
خود را به فرد و بخ��ش دیگری به‌عنوان روابط‌عمومی 
واگ��ذار می‌کند. درباره اینکه چقدر نقش روابط‌عمومی 
در کنار رس��انه‌ها تکمیل می‌شود نیز باید گفت رسانه 
به‌طورقطع اصلی‌ترین ابزار ایفای نقش روابط‌عمومی در 
حیطه اطلاع‌رسانی و تاثیرگذاری بر افکار عمومی است.  
روابط‌عمومی و رس��انه تنها با رس��یدن به یک تفاهم و 
درک مش��ترک و ایجاد تعامل پویا و دوسویه با یکدیگر 

می‌توانند به وظایف خود عمل کنند.

حس�ین طالبی، مدی�ر روابط‌عمومی ش�رکت 
معدنی و صنعتی چادرملو: بی‌تردید یکی از تحولات 
عمده عصر حاضر تاثیر و تاثر جوامع مختلف بر فرهنگ، 
باور و زندگی اجتماعی یکدیگر است. مردم برای ادامه 
زندگی در جوامع امروز نیازهای تازه‌ای پیدا کرده‌اند و 

چاره‌ای جز سازگاری با شرایط موجود ندارند.
 انسان امروزی نمی‌تواند نسبت به حوادث و اتفاقات 
و رخداده��ای جهانی بی‌تفاوت باش��د چراکه می‌داند 
ه��ر رویدادی حتی در دورترین مناطق جهان نس��بت 
به موقعیت مکانی‌اش می‌تواند به‌طور غیرمس��تقیم یا 
مس��تقیم در زندگی او تاثیرگذار باش��د. به‌این‌ترتیب 
انس��ان امروزی برای ادامه زندگی و موفقیت، نیازمند 

کسب اطلاعات از جهان پیرامون خود است.
درگذش��ته منبع دریافت ارتباطات، وس��ایل ارتباط‌ 
جمعی رس��می مانن��د رادی��و، تلویزی��ون، مطبوعات 
و صفح��ات مجازی و وب‌س��ایت‌ها بودند ام��ا امروزه 
تلفن‌های همراه این نقش را ایفا می‌کنند و این وسیله 
به مهم‌ترین ابزار ارتباط‌جمعی تبدیل ‌ش��ده که کاربر 

آن در هر لحظه می‌تواند پیام ارسال یا دریافت کند. 
در حقیق��ت این ابزار بهترین ش��یوه ارتباطی یعنی 
ارتباط دوس��ویه را برای عموم فراهم کرده اس��ت. این 
یک موفقیت بزرگ برای بشر است که جنبه‌های مثبت 
بسیار دارد اما نداشتن شناخت از منابع مختلف اخبار، 
دسترس��ی نداشتن به منبع خبر و تشکیک در صحت 

ازجمله مش��کلات آن اس��ت. به‌طورمعمول 
اف��کار عمومی ی��ک جامع��ه این‌گونه عمل 
می‌کند که با ش��نیدن یک خب��ر حتی اگر 
صحت نداشته باش��د اما با پس‌زمینه ذهنی 
و تفکرات او سازگار باشد، آن را باور می‌کند 
و در برابر س��ایر خبرها و اطلاعات صحیح و 

دقیق موضع می‌گیرد. 
پس خلأ اطلاع‌رس��انی به‌موقع ازس��وی رسانه‌های 
رس��می مورد اعتماد می‌تواند زمینه اقبال به این‌گونه 
خبره��ا در فضای مجازی را فراهم کند اما اینکه کدام 
خبر صحیح و کدام غلط اس��ت نیازمند داش��تن توان 

تجزیه‌وتحلیل است که به‌طورقطع زمان لازم دارد.
در فض��ای مج��ازی کمتر می‌توان به صحت‌وس��قم 
اخبار و مطالب منتشرش��ده اعتماد و اطمینان حاصل 
کرد؛ ب��ه این دلیل که به‌طورمعم��ول منابع اطلاعاتی 
ناشناس و گم هستند، امکان تحریف واقعیت‌ها بسیار 
است و به‌دلیل قابلیت مداخله کاربران در تولید محتوا 

امکان مخدوش شدن اخبار و مطالب وجود دارد.
در تحلی��ل اخبار یا باید ش��ناخت کافی نس��بت به 
موضوع و س��ابقه آن داش��ته باش��یم و از ش��گردهای 
القای خبر یا تبلیغات هم آگاه باش��یم یا به خبرهایی 
ک��ه به لح��اظ س��اختاری با عق��ل و منط��ق منافات 
دارد، ش��ک کنی��م و کمی به خودم��ان زمان دهیم تا 
با کس��ب اطلاعات بیش��تر از منابع مختلف و تحلیل 

داده‌ه��ا به نتیج��ه معق��ول و تصمیم‌گیری 
برس��یم.  فرام��وش نکنی��م تصمیم‌گی��ری 
فرآین��دی اس��ت ک��ه در آن اطلاعات نقش 
اصلی را ب��ازی می‌کن��د؛ اول باید اطلاعات 
موردنیاز تصمیم‌گیری فراهم ش��ود تا بتوان 
اطلاعات را ترکیب و تصمیم‌گیری کرد.  در 
فرآین��د تصمیم‌گیری، باید نحوه اس��تفاده از اطلاعات 
را یاد بگیریم که این مس��تلزم افزایش دانش رسانه‌ای 
به‌‌طور حرفه‌ای اس��ت و نمی‌توان از همه افراد جامعه 
انتظار رس��یدن ب��ه این توان ب��الا را داش��ت. امروزه 
تمامی س��ازمان‌های دولتی و غیردولتی و موسسه‌های 
بازرگانی، صنعتی و غیرانتفاعی، دانشگاه‌ها و اتحادیه‌ها 
در هر کش��ور، کوش��ش مداومی دارند که پشتیبانی و 
همکاری عموم��ی را جلب کنند.  جلب پش��تیبانی و 
هم��کاری افکار عموم��ی جزئی از کاره��ای روزانه هر 
یک از موسس��ه‌ها در جوامع مدرن امروز اس��ت. واحد 
روابط‌عموم��ی توانس��ته در این زمینه نقش اساس��ی 
ایفا کن��د و از فعالیت‌های خود در ایجاد س��ازگاری و 
هماهنگی بین سازمان‌ها از یک ‌طرف و افراد و گروه‌ها 
از طرف دیگر نتایج مطلوبی به‌دست آورد. روابط‌عمومی 
هنر ایجاد اعتماد عمومی نس��بت به س��ازمانی اس��ت 
که این س��مت چش��م و گوش امین و وج��دان بیدار 
آن محس��وب می‌شود. مس��ئول روابط‌عمومی، فردی 
اس��ت که نه به ات��کای حکم و ماموری��ت اداری بلکه 

با سلاح عش��ق و علاقه ش��دید قلبی به ایجاد ارتباط 
سازنده میان کسانی که تشنه برقراری ارتباط و مبادله 
پیام‌های تفاهم با هم هس��تند، مب��ادرت می‌کند، اما 
تمامی ای��ن تعاریف زمانی جامه عمل می‌پوش��ند که 
فعال روابط‌عمومی با شناخت ابزارهای ارتباطی بتواند 
اهداف سازمانی را پیاده‌سازی کند.  همانطور که اشاره 
شد، ارتباطات عامل مهمی برای دگرگونی و تحول در 
جهان معاصر اس��ت. از اخت��راع صنعت چاپ گرفته تا 
پیدایش فناوری‌های نوین مخابراتی و ارتباطی، همگی 
در خدمت تغییر و تح��ول بوده‌اند؛ بنابراین یک فعال 
ح��وزه روابط‌عمومی چه بخواه��د و چه نخواهد باید با 
افزایش دانش رسانه‌ای و شناخت افکار عمومی از یک‌ 
سو و آگاهی کامل نسبت به کارکردهای مختلف رسانه 
جمعی از سوی دیگر خود را از توفان پیام‌ها مصون نگه 
دارد و در بحران‌های محیطی، بهترین و مناس��ب‌ترین 

واکنش را نشان دهد.
بس��یاری از کارشناسان علوم اجتماعی بر این باورند 
که چنانچه اس��تفاده از این وسیله ارتباطی فراگیر، با 
هدف رفع نیازهای واقعی انجام شود بی‌تردید می‌تواند 
عام��ل موث��ر در توس��عه اجتماعی ش��ود، در غیر این 
صورت تبدیل به ابزاری مخرب در راس��تای گسترش 
تنش‌ه��ای روحی و روانی و از هم پاش��یدن بنای یک 
ساختار منسجم اداری، خدماتی، تولیدی، صنعتی و... 

خواهد شد.

روابط‌عمومی، یک اتاق شیشه‌ای از سازمان

روابط‌عمومی، بخشی از مدیریت سازمان

روابط‌عمومی و دانش رسانه‌ای
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یادداشت

رئیس کمیسیون پول و بازار سرمایه اتاق تهران گفت: میزان 
تسهیلات تخصیص یافته در سال‌های گذشته به بخش صنعت 

و معدن افزون‌بر ۳۰ درصد کل است.
به گزارش ایرنا، فریال مستوفی افزود: بررسی‌ها نشان می‌دهد 
که س��الانه به بخش‌های مختلف اقتص��ادی ۷۰۰ تا ۸۰۰ هزار 
میلیارد تومان از سوی نظام بانکی تسهیلات پرداخت می‌شود.

وی افزود: تداوم فعالیت‌های تولیدی به ویژه با مشکلات پدید 
آمده دش��وار شده و نامگذاری س��ال‌ها به عناوین اقتصادی در 
سال‌های گذشته، مرسوم شده، اما این عناوین و شعارها محقق 

نمی‌شود یا درصد کمی از آن تحقق می‌یابد.
مس��توفی ضمن انتق��اد از نبود یک راهبرد کلان در کش��ور 
اف��زود: تولیدکنن��دگان و فعالان اقتصادی با مش��کلاتی نظیر 
بی‌ثباتی اقتصاد کلان، نبود ‌ش��فافیت، تصمیمات خلق‌الس��اعه 
و قیمت‌گذاری روبه‌رو هس��تند و کمک‌هایی که در س��ال‌های 

گذشته به بنگاه‌های تولیدی انجام شده، به بیراهه رفته است.
وی تصریح کرد: پرس��ش قابل طرح��ی که پس از نامگذاری 
امس��ال وجود دارد، آن است که جهش تولید به معنای افزایش 
تیراژ است یا ارتقا کیفیت؟ این پرسش از آن جهت حائزاهمیت 
است که چنانچه هدف افزایش ارقام کمی تولید باشد، در مقابل 

این سیاست باید تقاضا هم ایجاد شود.
رئیس کمیسیون پول وبازار س��رمایه اتاق تهران گفت: لازم 
اس��ت تا مشخص ش��ود که س��رمایه‌گذاری روی کدام صنایع 

مزیت دارد یا به چه میزان نقدینگی نیاز است.
وی ضم��ن ی��ادآوری مطالعه مرکز خدمات س��رمایه‌گذاری 
برای شناس��ایی بخش‌های اولویت‌دار صنعتی بر اس��اس روش 
»میک‌مک« گفت: براس��اس این مطالعه توانس��تیم بخش‌های 
پیوندی، مس��تقل، خودمختار و وابس��ته را نیز شناسایی کنیم 
و این مطالعه در مقطع کنونی برای سیاس��ت‌گذار قابل استناد 
است. »تحلیل میک مک یکی از مباحث مدل‌سازی ساختاری-
تفس��یری اس��ت. بر‌اس��اس قدرت وابس��تگی و نفوذ متغیرها، 
می‌ت��وان دس��تگاه مختصاتی تعریف کرد و آن را به 4قس��مت 

مس��اوی تقس��یم کرد. تجزیه و تحلی��ل MICMAC بر پایه 
قدرت نفوذ )تاثیرگذاری( و میزان وابس��تگی )تاثیرپذیری( هر 
متغیر ش��کل گرفته و امکان بررسی بیشتر محدوده هر یک از 

متغیرها را فراهم می‌سازد.«
مس��توفی اضافه ک��رد: جهش تولید، ب��دون تامین مالی رخ 
نخواهد داد و آنچه در بازار سرمایه حاکم شده، نوعی جابه‌جایی 

سرمایه است.
ب��ه گ��زارش ایرن��ا، آی��ت‌الله »قربانعل��ی دری نجف‌آبادی« 
نماین��ده ول��ی فقیه در اس��تان مرکزی ک��ه در دوره چهارم و 
پنجم مجلس ش��ورای اس�المی ریاس��ت کمیس��یون برنامه و 
بودج��ه را برعه��ده داش��ت، فروردی��ن س��ال‌جاری گفته بود: 
نقدینگی بیش از ۲۰هزار میلیارد تومانی کش��ور باید در مسیر 
قطع وابس��تگی، توس��عه صادرات، تقوی��ت زنجیره‌های تولید، 
 خوداتکای��ی و تاب‌آوری ملی و در نهایت »جهش تولید« به‌کار 

گرفته شود. 
وی افزود: بخش عمده‌ای از نقدینگی کش��ور در خرید سکه 
و ارز هزین��ه می‌ش��ود که این مه��م نه تنها اقتصاد کش��ور را 
تضعیف می‌کند، بلکه ش��رایط معیشتی اقشار متوسط و پایین 
جامعه را با مش��کل روبه‌رو می‌س��ازد، بنابرای��ن دولتمردان و 
نمایندگان م��ردم در مجلس جدید باید برای هدایت نقدینگی 
 کش��ور در مس��یر رونق و جه��ش تولید برنامه‌ه��ای کاربردی

 تدوین کنند.

رئیس واحد معدن و اکتشاف مجتمع سرب و 
روی مهدی‌آب��اد گفت: همه محدوده‌های معدن 
س��رب و روی مهدی‌آب��اد تحت اکتش��اف قرار 
گرفته اس��ت. این در حالی است که پیشتر تنها 

۳۰ درصد از این معدن اکتشاف شده بود.
 به گزارش روابط عمومی س��ازمان توس��عه و 
نوس��ازی معادن و صنایع معدنی ایران، محسن 
حاجی‌قاس��می با اش��اره به اینکه »مهدی‌آباد« 
دومی��ن معدن جهان از نظر ذخایر روی اس��ت، 
اظهارک��رد: پیش از این، تنه��ا ۳۰ درصد معدن 
مهدی آباد اکتشاف شده و ۷۰ درصد دیگر مورد 

اکتشاف قرار نگرفته بود.
وی ادامه داد: از این رو برنامه‌ریزی مدونی در 
مجتمع مهدی‌آباد انجام شد که براساس آن، گام 
به گام اکتشافات انجام شود.رئیس واحد معدن و 
اکتشاف مجتمع سرب و روی مهدی‌آباد تصریح 
کرد: براس��اس اولویت‌ها، ابت��دا محدوده قدیمی 
مع��دن، به ن��ام »کالامین« مورد اکتش��اف قرار 
گرفت و تخمین ذخیره آن انجام شده که نتایج 

ارزنده‌ای حاصل شد.
حاجی قاس��می، افزود: از این‌رو شاهد حضور 
پیمانکار بخش ش��رقی معدن هستیم و عملیات 
اس��تخراج در حال انجام اس��ت. حاجی قاسمی 
تصریح کرد: در س��ال ۹۷، عملیات اکتشافی در 
بخش غربی، به وس��عت ۱۵۳۰هکت��ار به اتمام 

رسید.
وی ادامه داد: در بخش ش��مالی نیز اکتش��اف 
تکمیلی انجام ش��د ک��ه از آن ۳۰ میلیون ماده 
معدنی حاصل شد. رئیس واحد معدن و اکتشاف 
مجتمع سرب و روی مهدی‌آباد گفت: با اکتشاف 
این ۳ محدوده )‌کالامین، غربی، ش��مال شرقی( 

۶۰ درص��د مع��دن مهدی‌آباد اکتش��اف ش��د و 
۴۰درصد باقی‌ماند که بخش بسیار صعب‌العبور 

مهدی‌‌آباد بود‌‌.
شناسایی و پی جویی اکتشاف بخش ��

صعب العبور مهدی آباد
وی ادامه داد: یکی از برنامه اکتش��افی س��ال 
۹۸، اکتشاف محدوده‌های باقیمانده )۴۰درصد( 
بود که انجام ش��د و شناس��ایی و پی‌جویی این 
مح��دوده )۲۳۰۰ هکت��اری( انجام ش��د. از این 
میزان، پهن��ه ۵۰۰ هکتاری محدوده امیدبخش 

حاصل شد که در سال ۹۹ انجام می‌شود.
وی افزود: عملیات اکتشافات در معدن مهدی 
آب��اد ادام��ه دارد و این نوید را می‌ت��وان داد که 
با انجام عملیات در ای��ن معدن، نتایج ارزنده‌ای 

حاصل شود.
مع��دن س��رب و روی و باری��ت مه��دی آباد، 
به عن��وان یک��ی از زیرمجموعه‌ه��ای ایمیدرو، 
درحال‌حاض��ر برنام��ه ایج��اد ظرفی��ت تولی��د 
۸۰۰هزار تن کنس��انتره روی را در دس��ت اجرا 
دارد. هم اینک فاز نخست برای ساخت کارخانه 
فراوری، وارد فاز جدیدی )بتن‌ریزی سایت( شده 

است.

افزایش وسعت اکتشافات »مهدی‌آباد« به ۱۰۰ درصد سهم ۳۰ درصدی صنعت و معدن از تسهیلات بانکی

ارتباطات زیربنای سایر علوم

حاض��ر  عص��ر  در   
ارتباطات  نگوییم  اگر 
و  عنص��ر  نخس��تین 
اص��ل  اساس��ی‌ترین 
مورد نیاز بش��ر است، 
ب��ه ج��رات می‌ت��وان 
گف��ت ارتباطات یکی 

از بنیادی‌ترین دانش‌ها و مهم‌ترین عوامل پیش��رفت انسان امروزی 
و ش��الوده و زیربنای سایر علوم قرن حاضر است. روابط‌عمومی هنر 
و عل��م اجتماعی اس��ت که درون و برون دس��تگاه را ب��ه هم پیوند 
می‌دهد، هدف و چگونگی پیوند برنامه‌ها را ترسیم می‌کند و مشاور 
امین مدیر و تمامی کارکنان دستگاه است؛ بنابراین لازم است مدیر 
و کارکن��ان صد درصد به وی اعتماد داش��ته باش��ند. روابط‌عمومی 
آینه زیبایی‌هاس��ت. یک اتاق شیش��ه‌ای اس��ت که از هر طرف آن، 
همه چیز زیبا دیده می‌شود. ازآنجایی‌که روابط‌عمومی چشم و چراغ 
یک دس��تگاه اس��ت، باید همه چیز را ببیند و همه چیز را نیز زیبا 
بنمایاند. روابط‌عمومی حافظ منافع دستگاه مربوطه و مردمی است 
که با آن س��روکار دارند. امروزه به‌نظر می‌رس��د معیارهای غالب در 
جامع��ه ما بی‌توجهی ب��ه ارزش‌های نهفت��ه در کار روابط‌عمومی‌ها 
اس��ت، به‌طوری که این امر باعث ش��ده در بس��یاری از سازمان‌ها، 
بخش روابط‌عمومی مبدل به بخش تبلیغات س��ازمان و در آن کمتر 
به مفاهیم و ارتباطات دوسویه پرداخته شود. صاحب‌نظران معتقدند 
اگر نقش روابط‌عمومی را در ایجاد یا تقویت فرهنگ توس��عه، بومی 
کردن سرمش��ق‌های توسعه، کش��ف و معرفی ظرفیت‌های جامعه، 
بازآفرین��ی فرهنگی، حفظ تعلق و پیوس��تگی بدانیم در این صورت 
این نهاد باید بتواند از هر نوع گسستگی و ناپیوستگی جلوگیری کند 
یا حداقل کاهش‌دهنده فاصله و ش��کاف میان جامعه و دستگاه‌های 
اجرایی باشد. درباره اینکه در دنیای امروز چقدر نقش روابط‌عمومی 
مهم است باید گفت در فضای رقابتی عصر جدید، خوشنامی، هویت 
و اعتب��ار از اهمیت ویژه‌ای برخوردار اس��ت. گس��ترش خوش��نامی 
س��ازمان و ش��رکت و خنثی‌سازی شایعات علیه ش��رکت از وظایف 
روابط‌عمومی‌ه اس��ت. روابط‌عمومی مترادف است با حفظ و توسعه 
خوشنامی و برآیندی اس��ت از آنچه شرکت می‌گوید، عمل می‌کند 
و دیگ��ران درب��اره آن می‌گوین��د. فعالیت‌ه��ای روابط‌عمومی یک 
س��ازمان اعم از برگزاری س��مینار یا حتی فعالیت‌های مذهبی باید 
در راستای تحقق اقتدار آن س��ازمان انجام شود. این دستورالعملی 
اس��ت که روابط‌عمومی‌ها باید در زمینه خوش��نامی س��ازمان‌های 
خود اجرا کنند زیرا مردم براس��اس عملکردهای سازمان درباره آن 
قض��اوت می‌کنند. روابط‌عمومی‌ها باید روی مقوله آموزش نیروهای 
انسانی س��رمایه‌گذاری کنند چراکه آموزش به یادگیری می‌انجامد 
و یادگی��ری ب��ه تغییر رفتار؛ به ای��ن ترتیب آموزش، ابزار اس��ت و 
یادگی��ری هدف. درب��اره اینکه چه نیازی به مس��ئول روابط‌عمومی 
است، باید گفت رشد و ش��کوفایی ایده‌های خلاق در روابط‌عمومی 
علاوه بر سایر فاکتورها، مستلزم وجود ویژگی‌ها و خصوصیات خاص 
رفت��اری در مدیران اس��ت. اگر زمینه‌های لازم ب��رای بروز خلاقیت 
مهیا نباش��د از خلاقیت و نوآوری خبری نیس��ت. سازمان‌ها از نظر 
خلاقی��ت و جامه عمل پوش��اندن به نظرات اعضا متفاوت هس��تند. 
مدیران توانمند هر س��ازمان با تسلط به برخی علوم مرتبط با رفتار 
س��ازمانی می‌توانند محیط مناسبی برای رش��د خلاقیت و نوآوری 
ایجاد کنند. مدیران می‌توانند با ش��یوه‌های رفتاری خاص از جمله 
احت��رام ب��ه باورها و عقاید جدی��د و بکارگیری مدیریت اس��تعداد، 
کارگزاران روابط‌عمومی را تشویق به خلاقیت و نوآوری کنند. محول 
کردن بخشی از مسئولیت‌های مرتبط با روابط‌عمومی به کارگزاران 
و ارزش دادن به خدمت‌رس��انی به مخاطبان نیز در رشد خلاقیت و 
نوآوری آنها مفید اس��ت. مدیر می‌تواند توانایی و خلاقیت و نوآوری 
را در کارگ��زاران رواب��ط عموم��ی ایجاد، ترویج و تش��ویق کند یا با 
رفتارهایش مانع از این امر حیاتی در روابط‌عمومی ش��ود. داش��تن 
توانایی عقلانی، گزینش س��بک فکری ابداعی در مقابله با مشکلات 
احتمال��ی و انگیزش برای به فعل درآوردن ایده‌های جدید ازس��وی 
مدیران روابط عمومی می‌تواند در رش��د این توانایی هم در س��طح 
مدیریت و هم در س��طح کارگزاران مثمر باش��د. درباره اینکه چقدر 
نقش روابط‌عمومی در همکاری با رسانه‌ها مهم است باید گفت بدون 
تردید روابط‌عمومی‌ها و رس��انه‌های جمعی به‌عنوان دو کانون مهم 
از نظ��ام ارتباطی و اطلاع‌رس��انی نقش تعیین‌کنن��ده‌ای در افزایش 
آگاهی‌ه��ای عمومی جامعه و فرهنگ‌س��ازی و تنویر افکار عمومی، 

برعهده دارند. 
ام��روزه یکی از مهم‌ترین و حس��اس‌ترین وظایف روابط‌عمومی‌ها 
در بعد برون‌سازمانی، برقراری ارتباطی صحیح و اندیشمندانه برپایه 
عقل و خرد با رس��انه‌های جمعی اس��ت. در واقع یکی از مهم‌ترین 
ابزاره��ا برای اینک��ه هدف، مقصود اصلی و ج��ان کلام گزارش‌های 
شما به سمع و نظر مخاطبان برسد، رسانه‌ها هستند. اگر به پیشینه 
تش��کیل نخس��تین واحد روابط‌عمومی در دنیا نگاهی گذرا داشته 
باش��یم به این واقعیت می‌رسیم که این حرفه و فن از نظر ماهیت و 
کارکرد قرابت زیادی با رسانه‌ها دارد، به‌نحوی‌که در یکی از تعاریف 
قدیمی، روابط عمومی را هنر اس��تفاده خردمندانه از رسانه‌ها برای 

نفوذ در افکار عمومی تعریف کرده‌اند.
 س��ازمان می‌تواند بدون آنکه اس��تقلال خود را از دس��ت بدهد، 
یک ش��ریک برای رسانه‌ها باش��د. در مجموع رس��انه‌ها یک کانال 
کلیدی برای آگاه‌س��ازی ش��هروندان هس��تند تا آنها را از فعالیت و 
نقش سازمان و قدرت و جایگاه آن در کشور و جهان به‌طور مطلوب 

و شایسته آگاه کنند.

 محمد ایرانمنش
  مدیر روابط عمومی 
شرکت معدنی و صنعتی گل‌گهر 

 گروه معدن:  روابط‌عمومی مدون و برنامه‌ریزی شده یکی از ابزارهای 
ق��وی مدیریت افکار اس��ت. روابط عمومی‌ها اصلی‌تری��ن حلقه ارتباط بین 
مدیران و کارکنان هس��تند و مسئولیت‌های خطیری در این زمینه برعهده 
دارن��د، ب��ه همین دلیل توجه وی��ژه به روابط عمومی، به‌عن��وان نهادی که 
می‌تواند به شکل نظام‌مند، برنامه‌ریزی شده و سنجیده در جهت ایجاد، حفظ 
و گسترش تعامل و تفاهم مدیران با کارکنان اقدام کند، بسیار حائز اهمیت 

است. روابط عمومی فرصتی مناسب را در اختیار مدیریت یک سازمان قرار 
می‌دهد تا تصویر ش��فاف‌تری از آنچه در محیط سازمان و همچنین جامعه 
در جریان اس��ت بیابد و برای پیشرفت هرچه بیش��تر از آنها استفاده کند؛ 
از ای��ن رو باید گف��ت یک روابط عمومی خوب می‌تواند نقش مناس��بی در 
پیون��د مدیران و کارکنان و جامعه داش��ته باش��د. روزنامه »روزگار معدن« 
در این ش��ماره خود به‌مناسبت روز روابط عمومی به سراغ کارشناسان این 

حوزه رفته و ضمن گفت‌وگو با آنها درباره نقش روابط‌عمومی و اهمیت این 
حوزه، دس��تاوردهای مجموعه متبوع‌شان را در حوزه‌های مختلف از جمله 
محیط‌زیست و مسئولیت اجتماعی جویا شده است.  گفتنی است هشتمین 
کنفرانس روز ملی ارتباطات و روابط عمومی سال گذشته در روزهای ۷ و ۸ 
اردیبهشت برگزار شد و از مدیران برتر این حوزه قدردانی شد اما این مراسم 

در سال جاری به‌دلیل شیوع ویروس کرونا برگزار نشد. 

علیرض�ا امی�ری، مدی�ر رواب�ط عمومی 
ذوب‌آه�ن اصفه�ان:  اگر به رواب��ط عمومی 
اعتقاد داشته باشیم، این واحد هم نقشی اثر‌گذار 
خواهد داش��ت. ذوب‌آهن اصفه��ان با مدیریت 
خوبی که داشته توانسته فعالیت‌های شایسته‌ای 
را در عرص��ه رواب��ط عمومی به ثمر برس��اند. از 

جمله مواردی که به آن بیش��تر توجه ش��ده می‌توان به 
تس��هیل ارتباط با مدیرعامل، ذی‌نفعان و عمل براساس 
نظرس��نجی از جامعه و کارکنان اش��اره کرد.  در زمینه 
تعامل با جامعه باید گفت با بررس��ی‌ها متوجه می‌شویم 
گروه‌های مرجع اش��کالاتی دارند ک��ه در نتیجه فعالیت 
روابط‌عمومی‌ها بازتعریف و با اطلاع‌رسانی اشکالات حل 
می‌ش��ود. با بررسی نظرس��نجی‌ها و دیدگاه‌های موردی 
متوجه می‌ش��ویم که شرایط خیلی بهتر از سال‌های قبل 

شده است. 
درباره تاثیر ذوب‌آهن در توس��عه منطقه‌ای و کشوری 
بای��د گفت ذوب‌آهن پیش��ینه خوبی در صنعت کش��ور 
داشته، به‌طوری که بسیاری باور دارند صنعت با ذوب‌آهن 
وارد کش��ور ش��ده اس��ت. از جمله اتفاق‌های مهم اینکه 
ذوب‌آهن توانست تیرآهن H را تولید کند و به مخاطبان 
خاص خود ارائه بدهد، در حالی که در گذشته این نیاز از 
کشور اسپانیا تامین می‌شد.  ذوب‌آهن همیشه به رسالت 

خ��ود افتخار می‌کند. مرک��ز آموزش ما آموزش 
فنی را در کنار دانشگاه‌ها عهده‌دار بوده و سعی 
کرده مهارت کارکنان خود را به نقاط شایسته‌ای 
برای رش��د کشور برس��اند. با اینکه نیروهایی از 
این مجموعه خارج ش��ده‌اند، در داخل کشور در 
ج��ای دیگری به‌دلیل داش��تن مهارتی کافی به 

فعالیت خود ادامه داده‌اند. 
در س��ال‌های اخیر نقش و اهمی��ت مدیریت پژوهش 
و آموزش افزایش یافته اس��ت. قصد م��ا این بوده که در 
بخش افکارس��نجی و حوزه سمعی و بصری فعالیت خود 
را افزایش دهیم. ذوب‌آهن نخس��تین مجموعه‌ای اس��ت 
که نخس��تین ش��بکه تلویزیون خصوصی و اخیرا شبکه 

رادیویی را ایجاد کرده است. 
درب��اره صرفه‌جوی��ی در مص��رف آب نی��ز باید گفت 
ذوب‌آهن اقدامات خوبی انج��ام داده و حدود ۴۰ درصد 
در مصرف آب صرفه‌جویی داشته است. چند سالی است 
که به س��مت اس��تفاده از پس��اب‌های ش��هرهای مجاور 
رفته‌ایم و برای این کار با نجف‌آباد، فولادشهر و ‌زرین‌شهر 
قراردادهایی را بسته‌ایم تا دیگر از آب زاینده‌رود استفاده 
نکنی��م. همزم��ان تصفیه‌خان��ه آب را ایج��اد کرده‌ایم تا 
بتوانیم از پساب شهرها بهره ببریم. علاوه براین در حوزه 

محیط‌زیست هم اقدامات خوبی انجام داده‌ایم.

ای�رج تراب�ی، مدیر رواب�ط عمومی 
فولاد مبارکه اصفه�ان: به‌طور معمول 
روابط‌عمومی‌ها به‌دلیل فقدان اس��تراتژی 
و نقش��ه راه با مش��کل روبه‌ور می‌ش��وند. 
در این بی��ن فولاد مبارک��ه به‌عنوان یک 
شرکت س��رآمد همواره بر استراتژی‌های 

خود تمرکز و سعی کرده این مشکل را رفع کند.
 اس��تراتژی همچون چراغی اس��ت که ن��گاه ما را 
بازتر می‌کند. امروز فضا ایجاب می‌کند که ش��رکت‌ها 
چش��م‌انداز و ماموریت خود را تعری��ف کنند و مورد 

بررسی قرار بدهند.
 به‌طور طبیعی اگر سازمان‌ها ایده و آرمانی نداشته 
باش��ند، نمی‌توانند در مس��یر روش��نی حرکت کنند. 
تمام��ی واحده��ا در ش��رکت فولاد مبارک��ه از جمله 
رواب��ط عمومی اهداف مش��خصی دارند و به س��مت 
بهب��ود حرک��ت می‌کنند. به‌طور خ��اص ما در بخش 
روابط عمومی س��عی کرده‌ایم بر مباحث آموزش��ی و 

بروزرسانی نیروی انسانی تمرکز کنیم.
  در بخ��ش آموزش ما اهدافی را در س��طح کلان و 
عمومی دنبال کرده‌ایم. نیاز آموزشی هر بخش تعریف 
شده و براساس آن دوره‌هایی با اساتید مجرب برگزار 

می‌کنیم.

 اس��تادان هم در زمانی که برای‌شان تعریف 
ش��ده آموزش می‌بینند و به این صورت فضای 

اجرا و عملیاتی را آماده می‌کنیم.
 درب��اره اهمی��ت ارتب��اط رواب��ط عمومی و 
رس��انه‌های دیجیت��ال بای��د گف��ت در عص��ر 
دیجیت��ال ما باید خود را ب��ه‌روز کرده و مطابق 

با برنامه و اهداف حرکت کنیم. 
داش��تن نگاه متعال��ی، نرم‌افزاری، س��خت‌افزاری و 

توجه به نیروی انسانی در این عرصه کلیدی است. 
از آنجایی که فولاد مبارکه همواره پایش می‌ش��ود، 
نمی‌توان��د موضوع��ی را بدون مس��تندات طرح کند. 
انتظار ما این است که رسانه‌ها به شفاف‌سازی بیشتر 

پرداخته و از اغراق و غلو دوری کنند.
 به‌عبارت��ی رس��انه‌ها موظف هس��تند واقعیت‌ها را 

به‌موقع مطرح کنند.  
در ح��وزه محیط‌زیس��ت باید گفت ما در راس��تای 
مس��ئولیت اجتماعی گام‌ه��ای زیادی برداش��ته‌ایم. 
پس��اب‌ها و فاضلاب‌های منطقه را جم��ع کرده‌ایم تا 
ب��رای کاهش مص��رف آب و برداش��ت از رودخانه در 
راس��تای اقتصاد مقاومتی موث��ر عمل کنیم. در بحث 
کاه��ش آلایندگی ه��م پروژه‌های متع��ددی را اجرا 

کرده‌ایم.

اهمیت استراتژی عمل براساس نظرسنجی 

به‌روزرسانی پل‌های ارتباطی معادن
در گفت‌وگو با مدیران روابط‌عمومی مطرح شد:



صنایع فلزی و غیرفلزی
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یادداشت

شاخص‌های بهبود عملکرد 
روابط‌عمومی 

هر اتفاقی در حوزه 
یا  فرهنگ  اقتص��اد، 
اجتماعی  مناس��بات 
آغ��از  ارتباط��ات  از 

می‌شود. 
ارتب��اط  ای��ن 
می‌تواند تاثیر مثبت 

یا منفی داشته باشد. اما پرمسلم جرقه هر اتفاقی در حوزه‌های 
یادش��ده از یک تلفن، یک جلس��ه و... آغاز می‌شود. حال اگر 
همه این برخوردها بخواهند س��ازماندهی ش��وند و به نتیجه 
مطلوبی برسند، باید تابع تشکیلات یا برنامه باشد. در چنین 
موقعیت��ی وظیفه ذاتی واحد روابط عمومی ش��کل می‌گیرد. 
بدون تردی��د نبود واحد روابط عموم��ی در یک مجموعه به 
تکرار آزمون و خطا منجر می‌شود و هزینه‌های یک شخصیت 
حقوق��ی را ب��الا می‌برد.  رواب��ط عمومی همه مناس��بات را 
برنامه‌ری��زی و ب��رای تحق��ق آنه��ا بودجه تعری��ف می‌کند. 
تجربیات گذش��ته را م��دون و از تکرار مک��ررات جلوگیری 
می‌کند. به‌علاوه آنکه راه را برای مدیریت یک سازمان اعم از 
اینکه آن سازمان در حوزه اقتصاد، فرهنگ، سیاست و... باشد، 
هموار می‌کند.  هر س��ازمانی بس��ته به نوع فعالیت خود یک 
ن��وع روابط عمومی می‌خواهد. نمی‌ت��وان روابط عمومی یک 
واح��د صنعتی در حوزه نفت و پتروش��یمی و... را که جامعه 
تولیدات آن را با حساس��یت بالایی دنب��ال می‌کند، با روابط 
عمومی آموزش و پرورش یا دانش��گاه یکی دانس��ت.  اساسا 
اهداف و ش��رح وظایف هر یک متفاوت از دیگری اس��ت اما 
مشابهت‌های زیادی هم دارند؛ بنابراین مختصات هر سازمان 
در بزرگ��ی و کوچکی واح��د روابط عموم��ی، بودجه، تعداد 
پرسنل و امکانات هر یک با دیگری، در نتیجه‌گیری آن تاثیر 
خواهد داش��ت. چهره خارجی یک سازمان از مدیریت روابط 
عمومی آن مش��خص می‌ش��ود؛ بنابراین وضعیت ساختمان، 
امکانات لجستیکی و درنهایت کیفیت و کمیت نیروی انسانی 
ی��ک واحد روابط عموم��ی بر دیدگاه بیرونی از آن س��ازمان 
تاثیر بس��زایی دارد و آن را تبدیل به یک ش��اخص در میان 
روابط عمومی‌های ادارات و ش��رکت‌ها و س��ازمان‌ها می‌کند.  
در ادامه و در تش��ریح وظایف روابط عمومی به‌ویژه در حوزه 
فعالیت‌ه��ای مرتبط با صنایع معدنی باید تاکید کرد که افراد 
رواب��ط عمومی چند وظیفه برعهده دارند. در درجه نخس��ت 
ارتب��اط با س��هامداران و توجیه آنها از جمل��ه وظایف واحد 
روابط عمومی است درحالی که این وظیفه در حال حاضر بر 
عهده واحد امور س��هام شرکت‌ها گذاشته می‌شود. از آنجاکه 
واحدهای صنعتی و معدنی از منظر پیامدهای زیست‌محیطی 
با اطراف و همس��ایگان خود در ارتباط هستند؛ روابط‌عمومی 
در تنظیم این ارتباط نقش اثرگذاری دارد. روابط عمومی در 
تفسیر و اجرای مس��ئولیت‌های اجتماعی یک واحد صنعتی 

باید روابط تولیدکننده و همسایگان را متعادل کند.
بخشی از وظایف روابط عمومی در ارتباط با جامعه رسانه‌ای 
شکل می‌گیرد. اگر یک واحد صنعتی و معدنی نتواند ارتباط 
خوبی با رسانه‌ها داشته باشد یقینا تحت فشارهای روانی قرار 

خواهد گرفت. 
حتی از داخل سازمان نیز ممکن است با تنش روبه‌رو شود؛ 
بنابراین یک رواب��ط عمومی چابک باید با برخورداری از یک 
تیم قوی در زمینه تولید محتوای مورد نیاز رسانه‌ها را تامین 
کند، چراکه اگر نتواند ارتباط درستی با رسانه‌ها داشته باشد، 
چه بس��ا رفتار آنها باعث ایجاد فشارهای گوناگون سیاسی در 
حوزه قدرت سیاس��ی محلی و اس��تانی می‌شود.  البته روابط 
عمومی شرکت فولاد خوزستان تاکنون با چنین چالش‌هایی 

روبه‌رو نشده است.
 آش��نایی با زبان، ادبیات و مفاهی��م روزنامه‌نگاری در این 
موض��وع کمک‌کننده بوده و در س��ایه این دان��ش، ارتباطی 
سازنده میان مدیریت داخلی شرکت و جامعه رسانه‌ای برقرار 
و تاکنون کمترین چالش میان این دو عامل ایجاد شده است. 
تیم حرفه‌ای واحد روابط عمومی شرکت فولاد خوزستان نیز 
در این مهم اثرگذار بوده اس��ت. تولید اخبار، فیلم، گزارش و 

کلیپ همگی توسط این تیم حرفه‌ای انجام می‌شود. 
آش��نایی مدیریت روابط عمومی شرکت فولاد خوزستان با 
رشته اقتصاد در دانش��گاه نیز به ایجاد درکی سازنده در این 
واحد کمک کرده اس��ت.   بومی بودن مدیر روابط عمومی را 
باید از دیگر ش��اخصه‌هایی دانست که تاثیر بسزایی بر بهبود 
عملکرد این واحد داش��ته است. این موضوع بر سرعت عمل 
تصمیم‌گی��ری و همچنین برقراری تعامل با مدیران ش��رکت 
تاثیر مثبت دارد.  به‌علاوه آنکه در ایجاد تعامل با سازمان‌های 
بیرون از شرکت نیز کمک‌کننده است. برقراری رابطه صمیمی 
میان مدیران و کارکنان واحد روابط عمومی نیز تاثیر بسزایی 
در موفقیت فعالیت آنها دارد. خوشبختانه این مهم در روابط 

عمومی شرکت فولاد خوزستان جاری شده است. 
مدیریت و کارکنان ش��رایط یکدیگر را درک می‌کنند.  در 
همین حال زمینه ترقی موقعیت ش��غلی افراد فراهم و روز به 
روز بر موفقیت و کیفیت علمی و تجربه آنها افزوده می‌ش��ود. 
درنتیجه می‌توان گفت روابط عمومی شرکت فولاد خوزستان 

یک نمونه کارآ و موفق است.

 غلامرضا فروغی‌نیا
  مدیر روابط عمومی شرکت فولاد خوزستان

تولید آهن‌اس��فنجی در ش��رکت‌های ب��زرگ بخش 
مع��دن و صنایع معدن��ی و تابعه س��ازمان ایمیدرو در 
فروردی��ن به رقم 2میلی��ون و ۵۴۰ ه��زار و ۶۷۷ تن 
رس��ید که در مقایسه با مدت مشابه سال گذشته رشد 

3درصدی دارد.
به گزارش ایرن��ا، برپایه جداول آماری ش��رکت‌های 
ف��ولاد مبارکه، سفیددش��ت، س��با، هرم��زگان، کاوه 
جن��وب، آهن و فولاد غدیر، ش��رکت توس��عه معادن و 
صنایع معدنی خاورمیانه، فولاد خوزس��تان، خراس��ان، 
میانه، سبزوار، ش��ادگان، صبافولاد، آهن و فولاد ارفع، 
گل‌گه��ر، ف��ولاد نی‌ری��ز، چادرمل��و و ف��ولاد بافت در 
فروردین ۹۹ بیش��ترین رش��د تولید آهن‌اس��فنجی را 
 در بین واحد‌های مورد بررس��ی، ف��ولاد میانه به خود 

اختصاص داد.
تولید آهن‌اس��فنجی فولاد میان��ه )یکی از طرح‌های 
ف��ولاد اس��تانی( در فروردی��ن س��ال‌جاری ۷۲ هزار و 
۱۳۷تن ثبت ش��د که بالاترین رشد عملکرد به میزان 

۱۵۷درصد را از آن خود ساخت.
همچنین بیش��ترین کاه��ش عملکرد ه��م در دوره 
مورد بررسی مربوط به فولاد خراسان است که با تولید 
۲۳هزار و ۷۷۷ تن آهن‌اسفنجی، ۸۱ درصد افت نسبت 
ب��ه فروردین ۹۸ نش��ان می‌دهد.  علاوه ب��ر این فولاد 
مبارکه نیز با ۷۱۱ هزار و ۵۰۰ تن تولید آهن‌اسفنجی 
در فروردین ۹۹ که نسبت به ماه مشابه در سال گذشته 
رشد 2درصدی داشت، اما ۲۸ درصد کل تولید در بین 

واحد‌های مورد بررسی را به خود اختصاص داد.

به گزارش ایرن��ا، ایران در عرص��ه بین‌المللی بعد از 
هند، دومین تولید‌کننده آهن‌اسفنجی به شمار می‌رود. 
 می��زان تولید آهن‌اس��فنجی در ۱۱ ماهه ۹۸ با رقم 
۲۴ میلیون و ۶۵۰ هزار و ۵۱ تن ثبت ش��د که نسبت 
به دوره مش��ابه در سال ۹۷ افزایش ۶ درصدی داشت، 
ام��ا عملکرد بهمن واحد‌های یاد ش��ده حاکی از تولید 
یک‌میلی��ون و ۶۹۰ ه��زار و ۱۶۴ ت��ن اس��ت که افت 
۱۶درصدی را در مقایس��ه با بهمن ۹۷ نشان می‌دهد. 
بیش��ترین تولید ۱۱ ماهه ۹۸ آهن‌اسفنجی مربوط به 
فولاد مبارکه با رق��م 5میلیون و ۸۵۲ هزار و ۲۱۵ تن 
و بالاترین رش��د عملکرد در این زمینه متعلق به فولاد 
بافت با افزایش ۶۵۸ درصدی نسبت به دوره مشابه در 

سال ۹۷ بود. 
بهمن پارسال بیشترین تولید آهن‌اسفنجی مربوط به 
ف��ولاد مبارکه با رقم ۲۳۷ ه��زار و ۹۹۸ تن و بالاترین 
رش��د عملکرد این ماه به فولاد شادگان با رقم یک‌هزار 

و ۱۷۱ درصد اختصاص داشت.

مدیرعامل ش��رکت آلومینای ای��ران در ارتباط با تامین 
مواد اولیه ش��رکت سالکو گفت: تاکنون بیشترین نیاز این 
شرکت به مواد اولیه از سوی آلومینای جاجرم تامین شده 

است.
ش��رکت آلومینای ایران تنها ش��رکت تولید‌کننده پودر 
آلومینا در کشور از س��ال گذشته اقدام به راه‌اندازی واحد 
تولید ش��مش آلومینیوم کرده است. در ارتباط با تولیدات 
این مجموعه ‌»گس��ترش نیوز« ب��ه گفت‌وگو با تورج‌ زارع، 
مدیرعامل شرکت آلومینای پرداخته که به شرح زیر است: 
وی در ارتباط با تولید محصولات این شرکت گفت: این 
ش��رکت دو محصول در سبد تولیدات خود دارد یکی پودر 
آلومینا اس��ت که از ۱۵ س��ال پیش در این شرکت تولید 
می‌ش��ود و میزان تولید آن س��الانه ح��دود ۲۴۰ هزار تن 
است. همچنین سال گذشته این شرکت اقدام به راه‌اندازی 
کارخانه ش��مش آلومینی��وم کرد که می��زان تولیدات آن 

تاکنون به ۱۲ هزار و ۵۰۰ تن رسیده است.
زارع ب��ا بی��ان اینکه ظرفیت اس��می کارخانه ش��مش 
آلومینیوم ۴۰ هزار تن در س��ال است ابراز امیدواری کرد 
این شرکت در سال ۹۹ به ظرفیت اسمی خود دست پیدا 
کند.‌ درحال‌حاضر این ش��رکت ب��ه ۵۵ درصد از ظرفیت 

خود رسیده است.
مدیرعامل ش��رکت آلومینای ای��ران در ارتباط با تامین 
نیاز شرکت‌های المهدی، هرمزال و ایرالکو به پودر آلومینا 
گفت: بخش��ی از نیازهای این شرکت‌ها به پودر آلومینا نیز 

از طرف آلومینای جاجرم تامین می‌شود.
وی وضعیت عیار بوکس��یت در منطقه جاجرم را مدنظر 

قرارد داد وگفت: با توجه به س��اختارهای زمین‌شناس��ی، 
ای��ران صاحب عیارهای با کیفیت نیس��ت اما می‌بینیم که 

عیار مس معادن ما از رتبه اول در جهان برخوردار است.
زارع به برنامه‌های این ش��رکت برای افزایش ظرفیت‌ها 
اشاره کرد وگفت: سال گذشته این شرکت در تولید شمش 
آلومنیوم ۱۰ هزار تن تولید داشته و امیدواریم سال‌جاری 
بتوانیم به تولید ۳۰ هزار تن برسیم. در بخش پودر آلومینا 
نیز سال‌جاری ۴ تا ۵ درصد نسبت به سال گذشته افزایش 

تولید خواهیم داشت.
افزایش ۱۵ درصدی آلومینا نسبت به پارسال��

مدیرعامل شرکت آلومینای ایران در پاسخ به این سوال 
که مش��کلات ناش��ی از تحریم و کرونا تاثیری بر تولیدات 
این شرکت گذاشته یا خیر گفت: این شرکت در فروردین‌ 
س��ال‌جاری و در بخش آلومینا نس��بت به س��ال گذشته 
۱۵درصد افزایش تولید داشته و در بخش تولید آلومینیوم 
نیز این ش��رکت در ماه اول راه‌اندازی خود ۱۰۰ تن تولید 
داشت که در فروردین سال‌جاری به رقم تولید ۱۵۰۰ تن 

شمش آلومنیوم دست پیدا کرد.
زارع در ارتباط با تامین مواد اولیه ش��رکت سالکو گفت: 
تاکنون بیش��ترین نیاز این ش��رکت به مواد اولیه از سوی 

آلومینای جاجرم تامین شده است.
وی در پای��ان با اش��اره به اینکه آلومین��ای جاجرم تنها 
تولیدکننده پودر آلومینا در کش��ور است گفت: به منظور 
حفظ این ش��رکت لازم است تا ش��رکت‌های آلومینیومی 
نس��بت به پرداخت به موقع مطالب��ات آلومینیوم جاجرم 

فعال‌تر عمل کنند

هدف‌گذاری تولید ۳۰ هزار تنی شمش آلومینیوم عبور تولید آهن‌اسفنجی از مرز ۲.۵ میلیون تن

نیروی متخصص، حلقه مفقوده روابط‌عمومی

 مدیرعامل ش��رکت صنایع ملی مس گفت: سال جاری 
بیش از ۱۰۰ هزار متر حفاری عمقی در کش��فیات جدید 
معدنی حوزه س��نگ معدن مس انجام می‌شود. به گزارش 
صدا و س��یما، اردشیر سعد محمدی، با اشاره به تاکیدات 
رهب��ری به بخش معدن در جهت جهش تولید از کش��ف 
معادن جدید مس خبر داد و افزود: س��ال‌جاری خبر‌های 
خوش��ی در زمینه اس��تحصال م��س داریم ک��ه بیش از 
۱۰۰ه��زار متر حفاری عمقی جهت کش��ف و اس��تخراج 
سنگ معدن مس و کش��ف ظرفیت‌های جدید معدنی از 

جمله آنهاست. وی اضافه کرد: ظرفیت مس ما هم اکنون 
ح��دود ۳۲.۵ میلیون ت��ن در قالب ۸ میلیارد کانس��نگ 
معدنی اس��ت که رتبه هش��تم جهانی را در این زمینه به 
کش��ور ما اختصاص داده است. او از توجه ویژه کشور‌های 
اروپایی به س��رمایه‌گذاری در این صنعت هم سخن گفت 
و ادام��ه داد: عنصر م��س در اتحادیه اروپا به عنوان عنصر 
درجه اول برای س��رمایه‌گذاری ش��ناخته ش��ده اس��ت. 
بر‌اساس برآورد‌ها سهم نفت در انرژی مصرفی دنیا اکنون 
حدود ۳۹ درصد است که در ۳۰ سال آینده به ۱۳ درصد 

کاهش خواهد یافت. در مقابل سهم انرژی الکتریکی از ۱۹ 
درصد کنونی به ۴۹ درصد افزایش می‌یابد. از این‌رو مس 
به عنوان یکی از کالا‌های راهبردی در صنعت الکتریسیته 
نقش ویژه‌ای دارد. س��عدمحمدی کیفی��ت بالا را یکی از 
ویژگی‌ه��ای مس تولیدی ای��ران عنوان کرد و گفت: مس 
تولی��دی ایران که به ۵-۹ معروف اس��ت، عی��اری برابر با 
۹۹.۹۹۹ درص��د را دارد که به دلیل کیفیت و خلوص بالا 
ظرفیت بی‌نظیری را برای تامین نیاز‌های صنایع الکتریکی 
داراس��ت. از این‌رو با توجه به پیش‌بینی‌ها مبنی‌ر افزایش 

۶ ت��ا 8 میلیون ت��ن تقاضای مس ظرف ۱۵ س��ال آینده 
در جهان، ش��رکت ملی صنایع مس برآن ش��ده تا در یک 
افق 4س��اله ظرفیت تولید خ��ود را به ۵۵۰ هزار تن مس 
کاتلین افزایش دهد. مدیرعامل صنایع مس، ضرورت یک 
برنامه‌ری��زی مدون در حوزه معدن را خواس��تار ش��د و با 
انتقاد از ساختار‌های تامین مالی بنگاه‌های تولیدی افزود: 
توجه به مع��دن می‌تواند یکی از الگو‌های مناس��ب برای 
محرومیت‌زدایی بوده که همزمان می‌تواند سهم بیشتری 

را در تولید ناخالص ملی از آن خود کند.

کشفیات جدید معدنی در حوزه سنگ معدن مس

 گروه معدن: 
»روابط عمومی بخش��ی از وظایف مدیریت 
سازمان اس��ت. علمی مداوم و طرح‌ریزی‌شده 
ک��ه از طری��ق آن، افراد می‌کوش��ند تفاهم و 
پشتیبانی کس��انی که با آنها سروکار دارند را 
به‌دس��ت آورند.« عبارت یادش��ده تعریفی از 
وظایف روابط عمومی به نقل از انجمن جهانی 
روابط عمومی اس��ت. با توج��ه به این تعریف، 
واح��د روابط عمومی وظیفه برق��راری ارتباط 
می��ان درون و بیرون یک س��ازمان را بر عهده 
دارد. ای��ن علم و حرفه در دنیای امروز جایگاه 
ویژه و منحصر ب��ه فردی را به خود اختصاص 
داده است. با این وجود، در ایران آنطور که باید 
مورد توجه قرار نگرفته است. حال به مناسبت 
روز ارتباط��ات و روابط‌عمومی گفت‌وگویی را 
با مدیران روابط عمومی ش��رکت‌های مختلف 
ترتی��ب داده‌ایم. از مجموع موارد بیان ش��ده 
این‌طور برداش��ت می‌ش��ود ک��ه اغلب فعالان 
این عرص��ه نی��ز از فقدان ن��گاه تخصصی به 
روابط‌عمومی رنج می‌برند و گلایه‌مند هستند. 

نویدبخش آینده‌ای درخشان ��
رض��ا صفری��ان، مدی��ر 
روابط عمومی ش��رکت 
ب��ه  هرم��زگان  ف��ولاد 
»روزگار مع��دن«‌ گفت: 
دنی��ای  عص��ر حاض��ر 
نامی��ده  ارتباط��ات 
می‌شود و علم روابط عمومی از اهمیت ویژه‌ای 
در جهان برخوردار اس��ت. با ای��ن وجود، این 
حرفه آنطور که باید و شایسته است در کشور 

ما مورد توجه قرار ندارد. 
متاس��فانه نه‌تنها نگاه��ی علمی و تخصصی از 
س��وی مدی��ران و متولیان س��ازمان‌ها به این 
فعالی��ت وجود ندارد، بلک��ه در نگاهی عامیانه 
این‌طور گمان می‌ش��ود که هر فردی از عهده 
اجرای وظایف یک مدیر یا کارش��ناس روابط 
عمومی بر می‌آید. گویی در کش��ور ما وظایف 
این حرفه به برگزاری رویداد محدود می‌شود. 
هرچن��د برخی از این چالش‌ه��ا را می‌توان به 
عملکرد افرادی که در این مسند قرار گرفته‌اند 

هم نسبت داد.
مدیر روابط عمومی شرکت فولاد هرمزگان 
در پاس��خ ب��ه پرسش��ی مبنی ب��ر اهمیت و 
اثرگ��ذاری حرفه رواب��ط عموم��ی به‌ویژه در 
صنای��ع معدنی گفت: مردم ب��ا صنایع معدنی 
آنط��ور که بای��د مان��وس نیس��تند؛ بنابراین 
این حرف��ه می‌تواند ذهنیتی مش��ترک میان 

صنعتگ��ران و اف��کار عموم��ی و م��ردم ایجاد 
کنند. بدون تردید جامعه جزو ذی‌نفعان اصلی 

صنایع معدنی کشور است. 
درنتیجه آگاهی مردم نس��بت به اثرگذاری 
ای��ن صنای��ع در اقتص��اد کش��ور و به‌تبع آن 
زندگی مردم، اهمیت ویژه‌ای دارد.  وی افزود: 
برق��راری ارتباط قوی و س��ازنده میان مردم و 
صنایع معدنی زمینه ایجاد اتفاقات مثبت را در 
توس��عه این صنایع فراهم می‌کند، چراکه این 
افراد می‌توانند در قامت حمایت از این صنعت 
ظاهر ش��وند. آش��نایی مردم با صنایع معدنی 
این نوید را می‌دهد که آینده درخشان‌تر است.  
صفری��ان گف��ت: روابط عمومی ش��رکت‌های 
فع��ال در حوزه مع��دن و صنایع معدنی اغلب 
نقش برجس��ته‌ای در ایجاد انگیزه برای مردم 
بر عهده دارند. این نق��ش به‌ویژه در روزهایی 
ک��ه همه‌گی��ری وی��روس کرونا جامع��ه را با 
چالش‌ه��ای جدی روب��ه‌رو کرد، ظاهر ش��د. 
نمایش حضور صنعتگران در جبهه‌های تولید 
در چنین ش��رایط دش��واری خود روحیه امید 
را در کش��ور زنده نگاه داشت. در همین حال 
باید تاکید کرد که فعالان بخش روابط عمومی 
ب��ا جهت‌بخش��ی ب��ه فعالیت‌ه��ای اجتماعی 
و حمایت��ی در قال��ب اجرای مس��ئولیت‌های 

اجتماع��ی ش��رکتی، زمین��ه آش��تی هرچ��ه 
بیش��تر میان مردمان محلی و صنایع را فراهم 

می‌کنند. 
مدیر روابط عمومی شرکت فولاد هرمزگان 
درب��اره ارتباط رواب��ط عمومی‌ها با رس��انه‌ها 
گفت: متاس��فانه در س��ال‌های گذش��ته و در 
مواردی رس��انه‌ها و روابط عمومی در تقابل با 
یکدیگر بودند. این درحالی اس��ت که رسانه‌ها 
و رواب��ط عمومی‌ها همکار یکدیگر هس��تند. 
رسانه بازوی قدرتمند روابط عمومی است که 
به آن در اجرای رس��الت خود کمک می‌کند. 
روابط عمومی برای برقراری رابطه‌ای ش��فاف 
با م��ردم به کانال‌ه��ای ارتباطی نی��از دارد و 
رس��انه‌ها می‌توانند این امکان را در اختیار آن 

قرار دهند. 
وی در ادام��ه تاکید کرد: روابط عمومی‌های 
س��ازمان‌های گوناگون باید با شفاف‌سازی به 
موقع و موثر تعاملی س��ازنده با رس��انه ایجاد 
کنند. این تعامل تصویری مثبت از آن سازمان 

در افکار عمومی ایجاد می‌کند. 
روابط عمومی در ترازوی نقد و نظر ��

محمد حسنی‌س��عدی، مدیر روابط عمومی و 
امور بین‌الملل ش��رکت بورس کالای ایران در 
گفت‌وگو با »روزگار معدن«‌ اظهار کرد: روابط 

عمومی در ای��ران مفهومی کام�ال متفاوت با 
دیگر کشورهای جهان دارد. 

 محمد حسنی‌س��عدی، 
روابط عمومی از جایگاه 
وی��ژه و ب��ا اهمیتی در 
جهان برخوردار اس��ت. 
روابط‌عمومی  مدی��ران 
بیشتر جزو نزدیک‌ترین 
افراد به مدیرعامل یا رئیس مجموعه شناخته 
می‌ش��وند و هم��واره در بالاتری��ن رده‌ه��ای 
مدیریتی و تصمیم‌گیری حضور دارند. ش��اید 
بخش��ی از این اهمی��ت را بتوان ب��ه فعالیت 
گس��ترده آنها در مقایس��ه با ایران نسبت داد. 
رواب��ط عموم��ی در س��ایر کش��ورها وظیفه 

مارکتینگ را بر عهده دارد. 
البته مارکتینگ به اشتباه در فارسی بازاریابی 
ترجمه ش��ده اس��ت، چراکه ای��ن واژه معانی 
بسیار گسترده‌تری دارد و بازاریابی تنها بخش 
محدودی از آن اس��ت؛ بنابراین روابط عمومی 
در س��ازمان‌ها از اثرگذاری بالای��ی برخوردار 
هس��تند و درنتیجه جایگاه ویژه‌ای را به خود 
اختص��اص می‌دهن��د. او افزود: اما متاس��فانه 
روابط عموم��ی در ایران چنی��ن جایگاهی را 
ن��دارد. درواقع فعالیت مدیران و کارشناس��ان 

روابط عمومی در کشور ما به تبلیغات و ارتباط 
با رس��انه محدود می‌شود. در برخی سازمان‌ها 
نیز فعالیت‌ه��ای فرهنگی بر عهده آنها واگذار 
می‌ش��ود.  درمجم��وع بیش��تر مدی��ران ما به 
کار رواب��ط عمومی و رس��انه‌ای اعتقاد علمی 
ندارند، بلکه بیش��تر به فعالیت‌های کلیشه‌ای 
درباره اطلاع‌رس��انی اکتف��ا می‌کنند. علاوه بر 
این، مدیریت رس��انه نیز بس��یار س��طحی در 
نظ��ر گرفته می‌ش��ود. همین نگاه سرس��ری 
موجب می‌ش��ود مدیران و کارشناسان روابط 
عموم��ی در س��ازمان‌ها از میان اف��راد قوی و 
توانمند انتخاب نش��وند. یا اگر فردی توانمند 
و حرفه‌ای بر این مس��ند قرار گرفت، امکانات 
و اختی��ارات به اندازه کاف��ی در اختیار او قرار 
نمی‌گیرد. درنتیجه س��ازمان‌های ما به‌ش��دت 
از کمب��ود نیروی متخص��ص روابط عمومی و 
همچنین نگاه تخصصی به حوزه اطلاع‌رسانی 
و مدیریت رسانه رنج می‌برند.  حسنی سعدی 
اظهارکرد: این ضع��ف در کل مجموعه دولت 
نیز تس��ری پیدا می‌کند. مثال‌ه��ای بارزی از 
ای��ن ناکارآم��دی وجود دارد ک��ه ازجمله آنها 
می‌توان به مدیریت رس��انه و افکار عمومی در 
جریان گران ک��ردن قیمت بنزین در آبان ماه 
اشاره کرد. همین ضعف نیز خسارات بسیاری 
به کش��ور وارد کرد. چراکه قبل از اجرای این 
تصمی��م به مدیریت افکار عمومی اندیش��یده 
نش��ده بود. این ضعف در موارد متعدد دیگری 
نیز مش��اهده می‌شود و نش��ان می‌دهد چقدر 
دول��ت در مدیریت افکار عمومی ضعف دارد و 
ن��گاه تخصصی به این حوزه وجود ندارد.   وی 
با اش��اره به همه‌گیری ویروس کرونا در ایران 
گف��ت: در ابتدای ورود این بیماری به کش��ور 

بازار شایعات بسیار داغ و اثرگذار بود. 
حرف‌ه��ای متناقضی زده می‌ش��د و مردم را 
دچ��ار س��ردرگمی می‌کرد. اما اکنون ش��اهد 

بهبود در وضعیت اطلاع‌رسانی هستیم. 
 درنتیج��ه باید تاکید کرد ک��ه همه موارد یاد 
ش��ده از مصادیق بارز ن��گاه حرفه‌ای به روابط 
عمومی ایجاد ش��ده است. مدیر روابط عمومی 
ش��رکت بورس کالای ایران بزرگ‌ترین چالش 
فعالان این حوزه را جدی نگرفته شدن دانست 
و اف��زود: متاس��فانه نگاه تخصص��ی به حرفه 
ای��ن افراد وج��ود ندارد. به‌ع�الوه آنکه تعامل 
و دسترس��ی آنها با مدیران عامل س��ازمان‌ها 
به‌راحت��ی نیس��ت؛ بنابراین چنانچ��ه جایگاه 
واقعی روابط عمومی در کش��ور شناخته شود، 

عملکرد آنها بهبود خواهد یافت.
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روی خط خبر

مدیرعامل ش��رکت صنایع معدنی فولاد س��نگان خراسان گفت: در 
مجتمع فولاد س��نگان خواف واقع در جنوب ش��رقی خراسان رضوی 
»جهش تولید« در س��الی که با همین عنوان نام‌گذاری شده، با تداوم 
توس��عه زیرس��اخت‌های معدنی محقق ش��د.علی امرایی در گفت‌وگو 
با ایرنا افزود: این درحالی اس��ت که ش��یوع بیماری همه‌گیر کرونا بر 
صنعت فولاد جهان موجب افت تولید فولادس��ازان چین و اروپا شده 
اس��ت.وی ادامه داد: کارکنان شرکت فولاد سنگان خراسان در شرایط 
بحرانی ش��یوع بیماری کرونا با رعایت همه ش��یوه‌نامه‌های بهداشتی 
مقابله و پیشگیری، موفق به ثبت رکورد تولید ماهانه گندله به میزان 
۳۸۱ ه��زار و ۹۳ تن در ابتدای س��ال‌جاری ش��دند و رکورد خوبی را 
در س��ال جهش تولید در کش��ور و منطقه ثبت کردن��د. او گفت: این 
ش��رکت با ارس��ال روزانه بیش از ۱۶ هزار و ۲۰۰ تن گندله به صورت 
حمل ریلی، علاوه‌بر شکستن رکورد ارسال گندله به‌وسلیه حمل‌ونقل 
ریل��ی در یک‌ماه گذش��ته ضمن کاه��ش تردد حمل‌ونق��ل جاده‌ای، 

کاه��ش تصادفات و صیانت از محیط‌زیس��ت، ب��رای تامین مواد اولیه 
ش��رکت فولاد مبارکه اصفهان به عنوان بزرگ‌ترین فولادس��از کشور 
گام برداشته اس��ت.امرایی با تاکید بر نقش راهبردی و محوری فولاد 
س��نگان در تامین مواد اولیه کارخانجات فولادی کش��ور افزود: فولاد 
س��نگان با تبعیت از منویات مقام معظم رهبری و تلاش برای تحقق 
ش��عار س��ال از طریق ایجاد اشتغال و رش��د تولید، گام‌های خوبی در 
جهت پیش��رفت و خودکفایی در زنجی��ره تامین فولاد ایران در آینده 
نزدی��ک بر می‌دارد. وی ادامه داد: طرح عظیم س��اخت کارخانه تولید 
کنس��انتره با ظرفیت تولید 5میلیون تن با وجود تش��دید تحریم‌های 
اقتصادی و نبود مهندسان خارجی و همچنین مشکلات شیوع بیماری 
کرونا لحظه‌ای تعطیل نش��د و از س��وی متخصصان توانمند داخلی با 
سرعت خوبی پیش رفت و تکمیل شد و تمامی تجهیزات مورد نیاز به 
کشور حمل شد و در آینده نزدیک به بهره‌برداری می‌رسد. وی احداث 
واحد تولیدی کنس��انتره فولاد س��نگان را یک جهش بزرگ در تولید 

این بخش یاد کرد و گفت: در زمانی که دنیا به واسطه شیوع بیماری 
کرونا با تعدیل و افزایش نرخ بیکاری روبه‌رو است افتتاح این کارخانه 
۴۰۰ش��غل مستقیم برای کش��ور و منطقه به ارمغان می‌آورد. امرایی 
افزود: ۷۰۰ نفر به صورت مستقیم و 5 هزار نفر به صورت غیرمستقیم 
در شرکت فولاد سنگان خراسان مشغول به‌کار هستند. وی ادامه داد: 
با وجودی که کمبود کنس��انتره یکی از مشکلات مهم تولید‌کنندگان 
گندله در سال گذشته به شمار می‌رفت شرکت فولاد سنگان خراسان 
توانس��ت با ثبت رکورد تولید روزانه ۱۵ هزار و ۷۵۰ تن بخش زیادی 
از مش��کلات و کمبودهای این بخش را در کشور کاهش دهد. اوگفت: 
این ش��رکت در زمینه مس��ئولیت اجتماعی مقابله ب��ا بیماری کرونا 
اقداماتی چون تجهیز آزمایش��گاه ویروس شناسی بیمارستان خواف، 
اهدای تعداد قابل‌توجهی دس��تکش، تب‌س��نج، ماس��ک، الکل و مواد 
ضدعفونی‌کنن��ده در این شهرس��تان و پرداخ��ت ۱۳ میلیارد ریال به 
بیمارستان امام رضا)ع( مشهد برای خرید دستگاه اکسیژن‌ساز کرد. 

مدیرعام��ل ش��رکت فولاد هرم��زگان با 
تاکید بر بومی‌س��ازی و توان داخلی کشور 
گف��ت: بای��د بتوانیم از ظرفیت‌ه��ا و توان 
علمی که در کشور وجود دارد استفاده کرد 

و نیاز خود را از این طریق برطرف کنیم. 
به گزارش روابط‌عمومی فولاد هرمزگان،‌ 
ف��رزاد ارزانی در جلس��ه کمیت��ه مدیریت 
شرکت فولاد هرمزگان، بر تشکیل جلسات 
کمیته بومی‌س��ازی در ش��رکت به‌صورت 
منظ��م و پیگیری تا حص��ول نتیجه تاکید 

کرد.

 بومی‌سازی و خرید جهش تولید در مجتمع فولاد سنگان خواف
از داخل کشور اولویت 
اصلی فولاد هرمزگان

روابط عمومی،  عنصر اصلی برندسازی
مدیر روابط عمومی منطقه ویژه صنایع معدنی و فلزی خلیج‌فارس مطرح کرد:

پیام مدیرعامل
 فولاد خوزستان به 

مناسبت روز روابط عمومی
بسم الله الرحمن الرحیم

ب��ه گ��زارش روابط‌عمومی فولاد خوزس��تان، 
امروزه روابط‌عمومی‌ها نه به عنوان یک س��امانه 
تش��ریفاتی و حت��ی اجرایی بلک��ه به‌عنوان یک 
مجموعه مش��ورتی و مدیریتی و همچنین عنصر 
اصلی در ارتقا و پیش��رفت هر س��ازمانی جایگاه 
ویژه‌ای دارند و بدون روابط عمومی هیچ فعالیت 

و خدمتی انعکاس نمی‌یابد.
از س��وی دیگ��ر در دنی��ای امروز ک��ه دنیای 
ارتباطات اس��ت، نقش اصحاب رس��انه به عنوان 
طلایه داران توس��عه آگاهی که ب��ا به‌ کارگیری 
هنر، مهارت، تدبیر و دانش خود، فضایی س��الم 
برای اطلاع رسانی شفاف و ارتباط اثربخش بین 
مردم و س��ازمان‌ها را فراهم می‌کنند، موضوعی 
قاب��ل تقدی��ر و غیرقابل انکار اس��ت و بی‌ش��ک 
نام‌گ��ذاری روزی به نام روز ارتباط��ات و روابط 
عمومی، بیانگر اهمی��ت روز افزون این مجموعه 

در دنیای پیچیده امروز است.
اینجانب فرارس��یدن ۲۷ اردیبهش��ت ماه روز 
»ارتباطات و روابط عمومی« را به‌دست اندرکاران 
و فع��الان این عرصه به ویژه همکاران پرتلاش��م 
در مجموعه روابط عمومی گروه فولاد خوزستان 
که در مس��یر تنویر افکار عمومی و اطلاع‌رسانی 
ش��فاف گام بر‌می‌دارن��د، تبریک و تهنیت عرض 

می‌کنم.
و من الله التوفیق

علی محمدی
مدیرعامل فولاد خوزستان

وظیفه خطیر روابط عمومی 
در سال جهش تولید

اردش��یر سعدمحمدی، مدیرعامل شرکت ملی 
صنایع مس ایران با صدرو پیامی؛ ۲۷ اردیبهشت 
م��اه؛ »روز ارتباط��ات و روابط‌عمومی« را گرامی 
داش��ت. به گزارش مس پرس مت��ن پیام به این 

شرح است: 
به نام خدا

»روز مل��ی ارتباطات و روابط‌‌عمومی« فرصتی 
اس��ت ارزش��مند تا از زحمات تلاش��گران حوزه 
ارتباط��ات و روابط‌عموم��ی، که ب��ه تعبیر مقام 
معظ��م رهب��ری نمایانگ��ر اوض��اع داخلی یک 
سازمان از یک سو و منعکس‌کننده مسائل درون 
آن نهاد هس��تند، قدردانی ش��ود. فعالان حوزه 
ارتباط��ات و روابط‌عموم��ی با قلم خ��ود وظیفه 
خطیر آگاهی‌بخش��ی و اطلاع‌رسانی را سرلوحه 
فعالیت‌ه��ای خود قرار داده‌ان��د و این روزها این 
وظیفه مه��م را در در ش��رایطی انجام می‌دهند 
که رس��انه‌ها در ش��بکه‌های مج��ازی قارچ‌گونه 
می‌روین��د و گاه ب��ر طبل اخبار ک��ذب و دروغ 
می‌کوبند و گاه بر ش��ایعه‌پراکنی و انش��ار اخبار 
بی‌اصل و اس��اس. ولی در این میان رس��انه‌هایی 
هس��تند که با چش��م و گوش باز اقدام به تولید 
محت��وا و بازنمایی خدم��ات و اقدامات بنگاه‌ها و 
س��ازمان‌هایی می‌کنند که در ش��رایط س��خت 
تحریم به‌دست آمده اس��ت. بدون‌شک خدمات 
و رکورده��ای تولی��د و توس��عه‌ای که ش��رکت 
ملی صنایع مس ایران به عنوان پیش��ران موتور 
اقتصادی کشور در سال رونق تولید به‌دست آورد 
ب��دون وجود یک روابط عموم��ی فعال و پویا در 
س��طح جامعه انعکاس نمی‌یافت و موجب ایجاد 
شور و شوق و امید در میان مردم عزیز کشورمان 

نمی‌شد. 
روابط‌عمومی ش��رکت ملی صنایع مس ایران 
ب��ر خود لازم می‌داند که با تعهدی مس��ئولانه و 
با همت و تلاش��ی مضاعف در سال‌جاری که به 
نام جهش تولید مزین ش��ده است با انعکاس به 
موقع اخبار و خدمات کارگران و کارکنان صف و 
ستاد که متعهدانه در مسیر جهش تولید گام بر 
می‌دارند قدم کوچکی در زمینه فرمایشات مقام 
معظم رهب��ری در حوزه جهش تولی��د و ایجاد 

تغییر محسوس در زندگی مردم بر دارد.
اینجانب بار دیگر فرا رس��یدن روز ارتباطات و 
رواب��ط عمومی را به همه فع��الان روابط‌عمومی 
کش��ور به وی��ژه کارمن��دان متعه��د و پرتلاش 
روابط‌عمومی ش��رکت م��س و مجتمع‌های مس 
سرچش��مه، شهربابک و س��ونگون و باشگاه‌های 
ورزش��ی صنع��ت م��س در اس��تان کرم��ان و 
آذربایجان ش��رقی تبریک می‌گویم و برای همه 
آنها و خانواده‌های گران‌قدرشان آرزوی بهروزی 

و تندرستی از درگاه خداوند دارم.

مدیرعام��ل ش��رکت ف��ولاد خوزس��تان گف��ت: ف��ولاد 
مردان خوزس��تان با اس��تعانت از خداون��د متعال و در ماه 
مب��ارک رمضان توانس��تند در لیالی قدر ب��رای دومین بار 
در س��الی که به ن��ام جهش تولید مزین اس��ت، به رکورد 
 جدی��دی در تولی��د روزانه‌ خود ب��ه می��زان ۱۳۵۲۱ تنُ 

دست یابند.
به گزارش روابط عمومی فولاد خوزستان، علی محمدی 
اظهار کرد: بدون‌‌ش��ک تولید پایدار و با کیفیت محصولات 
در گروه فولاد خوزستان در این اوقات که سلامت جسمی 

و روانی جامعه به دلیل شیوع ویروس کرونا تهدید می‌شود، 
می‌تواند روحیه بخش برای جامعه بالاخص خانواده  فولاد  

خوزستان باشد.
 ای��ن موفقی��ت حاصل ت�الش بی‌وقف��ه و ایثارگونه‌ی، 
مردان��ی اس��ت که در هر ش��رایطی حفظ س��نگر تولید و 
 دس��تیابی به قله‌ه��ای موفقیت برایش��ان اولوی��ت اول و 

آخر است.
مدیرعام��ل ش��رکت ف��ولاد خوزس��تان با بی��ان اینکه، 
ای��ن مجموع��ه ایمان خود به تحقق ش��عار س��ال جهش 

تولی��د را از همی��ن ابت��دای س��ال در عم��ل ثاب��ت کرد، 
اف��زود: در چهاردهمی��ن روز از فروردی��ن ۱۳۹۹ موف��ق 
ش��دیم، برای نخس��تین‌بار در تاریخ ش��رکت ب��ا عبور از 
مرز تولید 13هزار تنُ ش��مش فولاد، رک��ورد تولید روزانه 
را ارتق��ا دهی��م، در ادامه و با پش��تکار مثا‌زدن��ی، رکورد 
ماهیان��ه را پس از 2س��ال در فروردین ب��ه میزان بیش از 
۳۴۵هزار تنُ رس��اندیم. به عبارتی می‌توان گفت ش��رکت 
 ف��ولاد خوزس��تان در س��ال ۱۳۹۹ در م��دار موفقی��ت

 حرکت می‌کند.  

محم��دی در پایان اظهار ک��رد: امیدواریم با برنامه‌ریزی 
مدون و اجرای سیاس��ت‌های تدوین ش��ده، تولید پایدار و 
با کیفیت ش��رکت فولاد خوزستان تا پایان سال ۱۳۹۹ به 

همین منوال ادامه‌‌دار باشد. 
برنام��ه تولی��د برای س��ال‌جاری 3میلی��ون و 800هزار 
تُ��ن در نظ��ر گرفت��ه ش��ده اس��ت و هم��ه ارکان ف��ولاد 
خوزس��تان با تلاش و کوش��ش مثال‌زدنی و البته با رعایت 
 ش��یوه‌نامه‌های بهداش��تی و ایمنی برای نیل به این هدف 

بسیج شده‌اند.

رکورد تولید روزانه فولاد خوزستان فولاد شکسته شد

 گروه معدن: 
در دنی��ای کنون��ی از روابط‌عموم��ی با عنوان 
دس��تاورد قرن بیس��تم یا هنر هش��تم نام برده 
می‌ش��ود. با وجودی که این عل��م عمر کوتاهی 
دارد، ام��ا در دنیای کنونی م��ورد توجه و اقبال 
ویژه‌ای قرار گرفته است. زمان چندان طولانی از 
ورود نقش س��ازمانی روابط عمومی به سازمان‌ها 
نمی‌گ��ذرد، ام��ا در همین بازه زمان��ی کوتاه نیز 
توانس��ته جایگاه خود را در بسیاری از سازمان‌ها 
پی��دا کند. هرچند این ح��وزه تاکنون آنطور که 
بایس��ته و شایسته است، در کشور ما مورد توجه 
قرار نگرفته است. حال فرا رسیدن روز ارتباطات 
و روابط عمومی بهانه‌ای شده تا به سراغ مدیران 
رواب��ط عمومی برویم و نظر آنه��ا را درباره  این 
حرفه و اثرگذاری آن بر عملکرد صنایع گوناگون 

جویا شویم. 
س��عید خادمی‌پ��ور، مدیر 
روابط عمومی منطقه ویژه 
اقتصادی صنایع معدنی و 
در  خلیج‌ف��ارس  فل��زی 
»روزگار  ب��ا  گفت‌وگ��و 
را  روابط‌عمومی  مع��دن« 
حافظ منافع س��ازمان‌ها دانس��ت. با این وجود، 
متاسفانه در جامعه ایران نگرش به روابط عمومی 
فقط تبلیغاتی اس��ت. همین نگ��رش نیز موجب 
تحریف افکار و دور شدن روابط عمومی از رسالت 
اصلی خود شده است. متن کامل این گفت‌وگو را 

در ادامه می‌خوانید. 
جای�گاه ارتباطات و روابط عمومی را در ��

جهان امروز چگونه ارزیابی می‌کنید؟ 
روابط عمومی عبارت است از تلاش برنامه‌ریزی 
ش��ده و مداومی كه با هدف ایجاد و حفظ حسن 
نیت و شناخت بین سازمان و مخاطبان آن انجام 
می‌ش��ود. كلمات برنامه‌ریزی شده و مداوم نشان 
می‌دهند كه حس��ن نیت و شناخت، به‌آسانی یا 
به خودی خ��ود به‌وجود نمی‌آیند و در واقع باید 
ایجاد و حفظ ش��وند و نیز مشخص میك‌نند كه 
فعالیت‌های رواب��ط عمومی، برنامه‌ریزی ش��ده 
اس��ت. هدف روابط‌عمومی به‌وجود آوردن حسن 
نیت و ش��ناخت است و كسب ش��هرت یا تایید 
نیست. روابط عمومی را باید روشی تلقی كرد كه 
سازمان‌ها برای حفظ اعتبار، محصولات، خدمات 
یا كاركنان خود با هدف دس��تیابی به شناخت و 
حمایت در پیش می‌گیرن��د. روابط عمومی آینه 
زیبایی‌هاست. یك اتاق شیشه‌ای است كه از هر 
طرف آن هم��ه چیز زیبا دیده می‌ش��ود. روابط 
عمومی نیز وظیفه دارد همه چیز را ببیند و همه 
چیز را نیز زیبا نشان دهد. درواقع روابط عمومی 
حافظ منافع نهاد مربوطه و مردمی اس��ت كه با 

آن سر و كار دارند. 
ب�ه عقیده ش�ما در دنی�ای کنونی، چه ��

نیازی به روابط عمومی احساس می‌شود؟ 
اگر ارتباطات را نخستین عنصر و اساسی‌ترین 
اصل مورد نیاز بش��ر در عصر حاضر ندانیم، اما به 
جرأت می‌توان گفت یکی از بنیادی‌ترین دانش‌ها 
و مهم‌تری��ن عوامل پیش��رفت انس��ان امروزی و 
ش��الوده و اساس دیگر علوم قرن حاضر است. در 
واقع امروز نمی‌توان كشور قدرتمندی را دید كه 

از نظر ارتباطات ضعیف باشد. حكومت در چنین 
جهانی ب��دون بهره‌مندی از روابط‌عمومی ممكن 
نیس��ت و هر حكومتی باید در كن��ار برنامه‌های 
خود، نگاهی نیز به روابط عمومی داش��ته باشد. 
درواق��ع امروز اگ��ر جنگی باش��د، در درجه اول 

جنگ ارتباطات است.
در �� عموم�ی  رواب�ط  واح�د  جای�گاه 

سازمان‌های مختلف کشور چگونه است؟ 
ب��ا توجه ب��ه وضعیت موجود زیرس��اخت‌های 
فن��اوری اطلاع��ات در ایران و کیفی��ت کارکرد 
روابط عمومی‌ها از نظ��ر فعالیت‌های الکترونیک 
و اینترنتی، می‌توان گفت در میان همه اش��کال 
روابط عمومی مدرن، ما فعلا در حد فاصل روابط 
عمومی الکترونیک و روابط عمومی دیجیتال قرار 
داریم. با توجه به اینکه از پیدایش روابط عمومی 
در ای��ران بیش از نیم قرن می‌گذرد، هنوز روابط 
عمومی با مسائل مختلفی روبه‌رو است. متاسفانه 
بررسی تاریخی این دانش در ایران نشان می‌دهد 
ک��ه با وجود اندیش��ه‌ها و ایده‌های اصلاح‌طلبانه 
برای توس��عه، هیچ‌گونه اق��دام عملی بنیادی در 
این زمینه انجام‌نش��ده است. به همین دلیل نیز 
امروزه روابط عمومی‌ها بیشتر وقت خود را صرف 
برطرف کردن مش��کلات خود می‌کنند، ورود به 
این مش��کلات، توان و ش��رایط ایفای وظایف و 
رس��الت راستین را از روابط عمومی گرفته است. 
در جامع��ه ایران نگرش ب��ه روابط عمومی فقط 
تبلیغاتی است که این امر موجب تحریف افکار و 
دورشدن روابط عمومی از رسالت اصلی خود شده 
است. امروزه به نظر می‌رسد که معیارهای قالب 

در جامعه ما بی‌توجهی ب��ه ارزش‌های نهفته در 
کار روابط عمومی‌هاست. تاجایی که این موضوع 
باعث شده در بسیاری از سازمان‌ها بخش روابط 
عمومی تبدیل به بخش تبلیغات سازمان شود و 
کمتر به مفاهیم و ارتباطات دو سویه بپردازد. اگر 
نقش روابط عمومی را در ایجاد یا تقویت فرهنگ 
توسعه، بومی کردن سرمشق‌های توسعه، کشف 
و معرفی ظرفیت‌های جامعه، بازآفرینی فرهنگی، 
حف��ظ تعل��ق و پیوس��تگی بدانیم؛ ای��ن حوزه 
باید بتواند از هر نوع گسس��تگی و ناپیوس��تگی 
جلوگی��ری کند یا حداق��ل کاهش‌دهنده فاصله 
و ش��کاف میان جامعه و نهاد‌های اجرایی باشد.  
ش��اید در کش��ور با اداراتی که نام روابط عمومی 
و ام��ور بین‌الملل برای خ��ود برگزیده‌اند، مواجه 
شده‌اید. روابط عمومی بین‌المللی یکی از وظایف 
سازمان‌های بین‌المللی به‌شمار می‌رود. به‌عنوان 
نمونه، دفتر اطلاعات سازمان ملل متحد که مقر 
آن در نیویورک اس��ت، روابط عموم��ی را از راه 
روابط خارجی، مطبوعاتی، انتش��ارات، روش‌های 
س��معی و بص��ری و بیانیه‌ه��ای مطبوعات��ی در 
چارچوب تلاش برای تفاهم بهتر س��ازمان ملل، 
اجرا می‌کند. یا در اروپا، از روابط عمومی به‌عنوان 
وسیله‌ای برای تقویت وحدت اروپا و تلاش برای 
افزایش تفاهم بین‌ملل اروپایی اس��تفاده ش��ده 

است. 
چ�ه عوامل�ی بر ای�ن جای�گاه اثرگذار ��

هستند؟ 
وظایف روابط عمومی در ۳ بخش اطلاع‌رسانی، 
تبلی��غ و ترغی��ب و همچنین مش��اركت‌جویی، 

همگرایی و بهینه‌سازی امور رده‌بندی می‌شوند. 
دانش��مندان ارتباط��ات البت��ه دو وظیفه فرعی 
تش��ریفات و تبلیغات نیز برای روابط عمومی بر 
ش��مرده‌اند. دو ابزار یادش��ده كار روابط عمومی 
هستند، نه وظیفه، هدف و ماهیت آن .تشریفات 
شامل تحویل، تكریم، استقبال، همراهی، اسكان 
و پذیرای��ی یك ش��خصیت یا مهمان می‌ش��ود. 
منظور از تبلیغات نیز اطلاع‌رس��انی یك س��ویه 
درباره یك موضوع یا هدف خاص است. تبلیغات 
ابزار روابط عمومی است، نه ماهیت و هدف اصلی 

آن. 
یك��ی از ضعف‌های اساس��ی روابط عمومی در 
كش��ور ما فقدان همگامی استعداد ذاتی و مدارج 
تحصیلی اس��ت. همچنین مدیران روابط عمومی 
باید به دو علم ارتباطات و مدیریت آشنایی كامل 
داشته باشند. بیشتر مدیران روابط عمومی فاقد 
نگ��رش تفكرمدارانه به روابط عمومی هس��تند. 
داشتن توانمندی و استعداد ذاتی برای یك مدیر 
از ویژگی‌های مهم اس��ت. ه��ر كس تحصیلات 
ارتباط��ی را گذرانده، متخص��ص روابط عمومی 
نخواهد بود؛ زیرا گذراندن تحصیلات به هیچ‌وجه 

نشان‌دهنده تخصص در یک حوزه نیست. 
درواقع رواب��ط عمومی را باید تركیبی از فن و 
هنر برای برقراری ارتباط درست با مردم دانست. 
متاس��فانه بحث انتخ��اب مدیر رواب��ط عمومی 
در حال حاضر بیش��تر رابطه‌ای ش��ده است، در 
حالیك‌ه یك مدی��ر موفق رواب��ط عمومی، باید 
فرهنگ عمومی كش��ور را به‌خوبی بشناسد و از 
س��ویی با علم روانشناس��ی و روانشناختی نیز تا 
حدی آشنایی داشته باشد. از دیگر مشخصه‌های 
یك مدیر روابط عمومی خوب و كارآمد می‌توان 
به صاحب‌نظر بودن او در امور فرهنگ اجتماعی، 
اس��تفاده از مش��اوران و نیروه��ای كارش��ناس 
بیرون از س��ازمان، تس��لط بر فعالیت‌ها، سازكار 
و تصمیم��ات س��ازمان متبوع و... دانس��ت. اگر 
برای روابط‌عمومی وظایفی مانند اطلاع‌رس��انی، 
فرهنگ‌س��ازی، ش��كل‌دهی به اف��كار عمومی و 

ارتقای س��طح آگاهی‌های عمومی قایل باش��یم، 
وظیفه پاس��خگویی ب��ه افكار عموم��ی، یكی از 
مهم‌تری��ن وظای��ف این واحد س��ازمانی اس��ت، 
به‌طوری كه پاس��خگویی دربرگیرن��ده و نتیجه 
تمامی تلاش‌های انجام‌شده  روابط عمومی است. 
افكار عموم��ی بزرگ‌ترین قدرت نامریی اس��ت 
كه جریان‌های اجتماع��ی و فرهنگی را به‌وجود 
م��ی‌آورد و این جریان‌ها قوی‌تر از هر سیاس��تی 
عمل میك‌ند. ب��ه همین دلیل قبل از اجرای هر 
سیاس��تی، ابتدا باید زمینه پاس��خگویی به افكار 

عمومی را فراهم كرد. 
روابط عموم��ی با ارتقای جایگاه پاس��خگویی 
س��ازمان‌ها، به عنصری موثر در راس��تای شفاف 
كردن رواب��ط اجتماعی، جلب اعتم��اد باورهای 
عمومی، درس��تگویی، درستكاری، روانی حركت 
و چرخش اطلاعات تبدیل می‌شود. كارشناسان 
بر این عقیده هس��تند كه با وجود اهمیت روابط 
عمومی‌ها و نقش موث��ری كه مدیران این حوزه 
در س��ازمان‌ها و وزارتخانه‌ه��ای مختلف برعهده 
دارن��د، متاس��فانه در كش��ور ن��گاه تخصصی و 
برنامه‌ای به موضوع رواب��ط عمومی وجود ندارد 
و ش��اهدیم كه اكثر روابط عمومی‌ها با پرداختن 
ب��ه كارهای زودب��ازده، به برنامه‌ه��ای بلندمدت 
اهمیت نمی‌دهند و س��رمایه‌گذاری لازم را انجام 

نمی‌دهند. 
ب�ر �� تاثی�ری  چ�ه  عمومی‌ه�ا  رواب�ط 

برندسازی در شرکت‌های مختلف دارند؟ 
روابط عمومی هر سازمان یا شرکتی مهم‌ترین 
و اصلی‌ترین عنصر در برندسازی است. تبلیغات 
می‌تواند نق��ش مهمی در شناس��اندن و معرفی 
یک کالا و شرکت داشته باشد، اما تنها از طریق 
برقراری رابطه مناس��ب با مشتریان و مخاطبان 
اس��ت که یک شرکت یا یک نام تجاری می‌تواند 
مشتریان دائمی برای خود کسب کند و درنتیجه 
تبدیل به یک برند شود. امروزه نحوه پاسخگویی 
ب��ه نیازها و تقاضاهای مش��تریان اصلی‌ترین راه 

شناسایی و خوشنامی یک نام تجاری است. 
بخش رواب��ط عمومی هر ش��رکت می‌تواند با 
مش��تریان به نحو مناس��بی ارتباط برقرار کند و 
با اطلاعاتی که از طریق این ارتباط از تقاضاهای 
مش��تریان و نیازه��ا و س��لیقه‌های آنها کس��ب 
می‌کند، تعاملی میان مش��تریان و برند را قوی‌تر 

کرده و به تداوم ارتباط آنها کمک کند. 
هر قدر قس��مت روابط عمومی شرکتی بتواند 
وظای��ف خ��ود را به‌درس��تی انج��ام ده��د و در 
انتقال اطلاعات از مش��تریان به صاحبان برندها 
و از برنده��ا به مش��تریان موفق عمل کند و یک 
ارتباط پویا و دائمی بین آنها ایجاد کند می‌تواند 
به حفظ یک برند، خوش��نامی آن و موفقیت در 

عرصه رقابت با دیگر برندها کمک بسزایی کند.
 درنتیج��ه اف��راد و کارکنانی ک��ه برای بخش 
روابط عمومی هر ش��رکت یا س��ازمانی انتخاب 
می‌ش��وند، از اهمیت زیادی برخوردار هستند و 
باید با دقت و براس��اس صلاحیت‌های مناس��ب 
ب��رای این بخش انتخاب ش��وند. انتخ��اب افراد 
شایس��ته، متخص��ص و با تجرب��ه در این بخش 
می‌تواند در تحقق هدف برندس��ازی یک شرکت 

نقش اساسی و مهمی داشته باشد. 

با وجود اهمیت روابط عمومی‌ها متاسفانه در كشور 
ما نگاه تخصصی به این رشته وجود ندارد؛ بنابراین 

شاهدیم بیشتر روابط عمومی‌ها با پرداختن به اقدامات 
زودبازده، به برنامه‌های بلندمدت اهمیت نمی‌دهند



استان‌ها

دوشنبه
 29 اردیبهشت 1399 

 24 رمضان 1441  
 18 مه 2020

 سال دوم  شماره 360

خبر

 پیام مدیرعامل
  هلدینگ توکا فولاد

 به مناسبت روز روابط عمومی

به نام آنکه بشر را علم نوشتن به قلم آموخت
به گزارش روابط‌عمومی هلدینگ توکا فولاد،‌ 
27 اردیبهش��ت، روز جهان��ی روابط‌عمومی و 
ارتباطات نامگذاری ش��ده اس��ت، فرارس��یدن 
روز روابط‌عمومی و آغ��از هفته روابط عمومی 
را در کش��ور عزیزم��ان ب��ه هم��ه فع��الان با 
 اخ�لاص روابط‌عمومی‌ه��ا تبری��ک و تهنیت

 می‌گوییم. 
جامع��ه  و  روابط‌عموم��ی  دس��ت‌اندرکاران 
ارتباطات کش��ور، برای نامگ��ذاری این روز در 
س��طح ملی تلاش زیادی کرده‌اند اکنون وقت 
آن اس��ت ت��ا اهدافی ک��ه برای ثب��ت چنین 
عنوانی در تاریخ رس��می کشور، در نظر گرفته 
 ش��ده اس��ت، با تلاش مضاعف بی��ش از پیش 

محقق شود. 
نامگذاری ۲۷ اردیبهش��ت به عنوان روز ملی 
ارتباطات و روابط‌عمومی در تقویم کش��ورمان 
بیانگ��ر اهمیت و جای��گاه والای روابط‌عمومی، 
اطلاع‌رس��انی و ارتباطات در مناسبات انسانی، 

سازمانی و اجتماعی در دنیای امروز است.
روز روابط‌عمومی فرصتی اس��ت تا بار دیگر 
نق��ش و جایگاه این نهاد تأثیر‌گذار را به عنوان 

هنر هشتم مرور کنیم: 
۱- موفقیت س��ازمان‌ها، ادارات و شرکت‌ها 
و دوامش��ان در عرصه فعالیت‌های تخصصی به 
عملکرد روابط‌عمومی‌های آن وابس��ته اس��ت، 
زی��را روابط‌عمومی مدون و برنامه‌ریزی ش��ده 

یکی از ابزارهای قوی مدیریت افکار است.
بنابرای��ن رواب��ط عمومی یک��ی از عناصر و 
ارکان اصلی در ارتقاء و پیش��رفت هر سازمانی، 

به شمار می‌رود.
۲- روابط‌عمومی، نقش موثری در هماهنگی 
تمامی اجزای هر سیس��تم س��ازمانی عهده‌دار 
اس��ت‌؛ طبیعتا در هر س��ازمانی، ه��ر واحد یا 

قسمتی، با نگاه بخشی، ساز خود را می‌زند.
هنر روابط عمومی در این است که این سازها 
و صداهای گوناگون را به گونه‌ای هوش��مندانه 
برای  اهداف کلان و کلی س��ازمانی هماهنگ 
کند بنحوی که آهنگ خروجی نتایج سازمانی 
زیبا و دلنش��ین برای مخاطبان، مش��تریان و 

ارباب رجوع باشد.
۳. روابط‌عموم��ی در تصمیم��ات راهبردی، 
یاری‌گ��ر مدیران اس��ت و می‌تواند با ترس��یم 
شفاف خدمات س��ازمان از یک‌سو و شناسایی 
انتظارات مردم و نقاط ضعف عملکرد سازمان، 
در دریاف��ت تصمیم��ات اس��تراتژیک مدیران 

اثرگذار باشد.
۴. روابط‌عموم��ی بیش و پی��ش از آنکه یک 

علم باشد، عشق است. 
عش��ق ب��ه ه��م ن��وع، عش��ق ب��ه آگاهی و 
عش��ق به ت�لاش و بالندگی‌؛ بنابراین س��ختی 
ش��رایط کار رواب��ط عمومی ش��اید ج��ز برای 
خ��ود روابط‌عمومی‌ه��ا ب��رای کس��ی قاب��ل 
لم��س نباش��د و اگ��ر این عش��ق نباش��د چه 
بس��ا فعالان حیط��ه روابط‌عموم��ی در اثنای 
 کار و وظیف��ه دچ��ار آس��یب‌ها و نگرانی‌های 

مأیوس‌کننده شوند.
۵. روابط‌عمومی تعطیل بردار نیس��ت و این 
عرصه نیازمند تکنیک‌ها و خلاقیت‌های فراوانی 
اس��ت تا با تعامل و گفت‌وگو، شرایط متعادلی 
رادر هر س��ازمانی برقرار کند و کسانی در این 
جایگاه می‌توانند موفق باشند که ضمن تحمل 
پاره‌ای بی‌مهری‌های احتمالی، با تعامل سازنده 
بر همه مشکلات غلبه کنند. در پایان بار دیگر 
این مناسبت بزرگ را به همه تلاشگران عرصه 
روابط‌عموم��ی و ارتباط��ات به‌وی��ژه همکاران 
س��ختکوش در روابط‌عمومی‌های گ��روه توکا 
ف��ولاد صمیمان��ه تبری��ک می‌گوی��م و برای 
 همه ای��ن عزیزان آرزوی س�لامتی و موفقیت 

روزافزون دارم. 
عبدالرضا جمالی
مدیرعامل و عضو هیأت‌‌مدیره
هلدینگ سرمایه‌گذاری توکا فولاد

رئی��س اداره معادن س��ازمان صنعت، مع��دن و تجارت قم 
گف��ت: به‌منظور تحقق راهبرد جه��ش تولید دربخش معادن 
اس��تان، طرح احیا و توس��عه معادن کوچ��ک‌ مقیاس در قم 

دنبال می‌شود.
ب��ه گزارش ایلنا از ق��م، محمدتقی کاظ��م‌زاده اظهار کرد: 
واگ��ذاری معادن بدون بهره‌بردار، توس��عه اکتش��افات فلزی 
و پیگی��ری طرح برداش��ت م��واد معدن��ی از دریاچه نمک از 
دیگ��ر برنامه‌ه��ای س��ازمان صنعت، معدن و تج��ارت قم در 
زمینه تحقق جهش تولید اس��ت که با رعایت استانداردهای 

زیست‌محیطی انجام خواهد شد.
وی ادامه داد: از دیگر برنامه‌های در نظر گرفته‌ ش��ده برای 
تحقق ش��عار سال در حوزه معادن اس��تان، ارتقای بهره‌وری 

در معادن اس��ت تا در کنار حفظ مناب��ع طبیعی، معدنکاری 
را توس��عه دهیم.  وی افزود: حتما مزایده معدنی در اس��تان 
برگزار خواهد شد تا معادنی که فاقد بهره‌بردارند و تعدادشان 
ب��ه حدود ۴۰معدن می‌رس��د، از طریق قانونی واگذار ش��ود؛ 
این‌کار س��بب اش��تغالزایی بیش��تر و تأمین نی��از واحدهای 
صنعت��ی به مواد معدنی نیز خواهد ش��د.کاظم‌زاده همچنین 
گفت: بازسازی و توسعه صنایع معدنی در جوار معادن استان 
هم در برنامه س��ازمان صنعت، مع��دن و تجارت قم قرار دارد 
تا با رعایت اصول زیست‌محیطی، بخش فرآوری مواد معدنی 
در قم توس��عه یابد. وی بیان کرد: ثبت سفارش برای واردات 
ماشین‌آلات معدنی دست‌دوم زیر ۱۰ سال ساخت که منجربه 
نوسازی ناوگان ماش��ین‌آلات معدن و ارتقای راندمان معادن 

اس��تان خواهد شد نیز از س��وی اداره معادن سازمان صنعت، 
‌معدن و تجارت قم دنبال می‌شود.

وی ادام��ه داد: معدن��کاری در تعارض با محیط‌زیس��ت و 
منابع طبیعی نیس��ت و در همه جای دنیا این فعالیت صورت 
می‌گی��رد ول��ی دارای ط��رح و برنامه به هم��راه نظارت‌های 
مهندسی اس��ت، این موضوع در قانون هم با عنوان بازسازی 
معادن پیش‌بینی‌ش��ده و بخش��ی از حقوق دولتی معادن به 
ای��ن موضوع اختصاص می‌یابد، بنابرای��ن در صورت تعامل و 
همکاری امکان ترویج و توس��عه معدنکاری س��بز در اس��تان 

وجود خواهد داشت.
۲ درص��د مع��ادن کل کش��ور در قم وج��ود دارد و همین 
مسئله ضرورت توجه بیش��تر به ظرفیت‌های این حوزه برای 

افزایش س��طح درآمدهای استان را نشان می‌دهد؛ در همین 
رابطه راهبرد سازمان صمت قم جلوگیری از خام‌فروشی مواد 
معدنی استخراج‌ش��ده اس��ت تا با فرآوری آنها، ارزش‌افزوده 

اقتصادی بیشتری در بخش معادن استان ایجاد شود.
مهم‌ترین ذخایر شناخته‌ش��ده استان ش��امل معادن فلزی 
)س��رب، روی، م��س، منگن��ز(، مع��ادن غیرفل��زی )کائولن، 
باریت، نمک و س��ولفات س��دیم( و معادن مواد اولیه مصالح 
ساختمانی )سنگ‌های تزئینی، مرمریت، گرانیت، سنگ‌های 
لاش��ه، س��نگ‌آهک و س��نگ گچ( اس��ت که با به‌کارگیری 
طرح‌های جدید و اس��تفاده بهینه از این مواد معدنی می‌توان 
کس��ب‌وکارهای درآمدزا در زمینه صنایع معدنی در اس��تان 

ایجاد کرد.

اس��تاندار مرکزی گفت: پیش��نهاد فروش 3درصد س��هام 
شرکت هپکو مطرح ش��ده و رئیس قوه‌قضاییه با آن موافقت 

کرد.
به گزارش ایس��نا، س��ید‌علی آقازاده در جم��ع خبرنگاران 
درباره جلس��ه با آیت‌الله رئیس��ی، رئیس قوه‌قضاییه پیرامون 
وضعیت ش��رکت هپکو ک��ه با حضور غریب‌‌پ��ور معاون وزیر 
صنع��ت و مدیرعام��ل ایمیدرو، آق��ازاده، اس��تاندار مرکزی، 
قاسمی دادستان اراک و تعدادی از کارگران هپکو برگزار شد، 
بیان کرد: در این جلسه پیشنهاد دادم که هپکو به سرعت به 
ایمیدرو واگذار ش��ود و 3درصد از سهام شرکت هم به فروش 
رود که مورد موافقت آیت‌الله رئیس��ی ق��رار گرفت، اما برای 
فروش باید س��ازوکار قانونی فراهم ش��ود که درآمد حاصل از 
فروش س��هام مستقیما در تولید هپکو و خرید قطعات صرف 

شود.

وی افزود: براساس قانون، اعتبار حاصل از فروش سه درصد 
سهام باید به خزانه وارد شود، اما پیشنهاد شد که با نظر سران 
سه‌قوه رقم فروش سهام برای مدتی به صورت امانی به هپکو 
داده ش��ود و گروهی هم بر این پول نظارت داشته باشند که 

صرفا صرف تولید شود.

آقازاده تصریح کرد: در س��ال گذشته سفر آقای رئیسی به 
استان را داش��تیم که موضوع هپکو مطرح شد، همچنین در 
۲۶ ش��هریور که در اعتراض به وضعیت شرکت کارگران ریل 
را بس��تند، پیش��نهاد دادم که قرارداد با س��رمایه‌گذار بخش 
خصوصی فس��خ ش��ود و شرکت به س��ازمان خصوصی‌سازی 
واگ��ذار ش��ود. دو روز بع��د رئیس‌جمهوری این پیش��نهاد را 
پذیرفت و دستورات لازم را صادر کرد و پس از یک‌ماه تحویل 
شرکت به سازمان انجام شد اما صرف واگذاری به صلاح نبود 
در نتیجه پیشنهاد بازگشت هپکو به ایمیدرو از جانب استان 

مورد تاکید قرار گرفت.
استاندار مرکزی اضافه کرد: ایمیدرو با داشتن هلدینگ‌های 
معدنی بهترین گزینه برای هپکو اس��ت اما متاس��فانه تا این 
لحظه واگذاری هپکو به ایمیدرو انجام نشده و در جلسه امروز 

بر این موضوع تاکید شد.

س��عید فرخی، مع��اون هماهنگی امور اقتصادی اس��تاندار 
مرکزی گفت: در این جلسه گزارشی از اقدامات انجام شده در 
قبال شرکت هپکو در سال گذشته ارائه شد و موانعی که هنوز 

باعث عدم رونق شرکت می‌شود نیز بیان شد.
وی با اش��اره به طرح پیشنهاداتی در این جلسه هم افزود: 
پرداخت عمده مطالبات بازنشس��تگان و حق��وق کارگران از 
جمله م��واردی بود که مورد تاکید مقام عالی قوه‌قضائیه قرار 
گرفت، اما از نظر آیت‌الله رئیسی این اقدامات جنبه تسکینی 

داشته و باید به دنبال اقدام جدی برای شرکت هپکو بود.
فرخ��ی تصری��ح ک��رد: رئیس ق��وه قضاییه تاکید داش��ت 
پیش��نهادات مطرح شده صورتجلسه ش��ده و به دولت ارسال 
ش��ود، همچنین در این جلس��ه بر تعیین مالکیت و واگذاری 
ش��رکت به فردی که دارای صلاحی��ت مالی و کاری و فردی 

باشد تاکید شد.

رئیس اداره معادن قم: 

معادن کوچک‌مقیاس درقم توسعه می‌یابد

استاندار مرکزی: 

ایمیدرو بهترین گزینه برای واگذاری هپکو است

ضرورت تعطیلی کامل معدن بوکسیت تاش

رئیس س��ازمان صمت زنجان، گفت: بیش از ۵ میلیون و 
۳۰۰ هزار تن ماده معدنی از معادن استان زنجان استخراج 

شده است.
 به گزارش مهر، ناصر فغفوری، با بیان اینکه استان زنجان 
دارای ظرفیت‌های معدنی بس��یاری است، گفت: هم‌اکنون 
در اس��تان زنجان ۳۲۱ معدن فعال با ۳۶ نوع تنوع معدنی 
وجود دارد و س��رمایه‌گذاری در این معادن بیش از 2هزار و 

۷۰۰ میلیارد ریال است.
وی ذخی��ره قطعی این مع��ادن را ۶۱۰ میلیون تن اعلام 

کرد و یاد آورشد: اشتغال ایجاد شده در این معادن بیش از 
3هزار و ۲۰۰ نفر است.

رئیس س��ازمان صنعت، معدن و تجارت اس��تان زنجان، 
گفت: در س��ال گذش��ته بیش از ۵ میلیون و ۳۰۰ هزار تن 

ماده معدنی در استان زنجان استخراج شده است.
فغف��وری تاکید ک��رد: تولید مواد معدنی س��رب و روی، 
سولفات بور و، سیلیس، خاک صنعتی، سنگ تزیینی، طلا 

و سنگ اهک مزیت نسبی در استان زنجان هستند.
وی ب��ا بی��ان اینکه زنج��ان دومین اس��تان تولیدکننده 

س��نگ‌های معدنی در کش��ور اس��ت، ابراز کرد: ۲۱ درصد 
مع��ادن اس��تان زنج��ان را مع��ادن فل��زی، ۶۰ درص��د را 
 مع��ادن غیرفلزی و ۱۹ درصد را س��نگ‌های نما تش��کیل 

می‌دهند.
رئیس س��ازمان صنعت، معدن وتجارت استان زنجان، به 
مش��کلات فرآروی واحدهای معدنی در استان اشاره کرد و 
افزود: نبود بازار مناسب، فرسودگی ماشین‌آلات و تجیهزات 
و بالا بودن قیمت تمام شده از مشکلات واحدهای استخراج 

معدن در استان است.

فغف��وری تاکید کرد: مهم‌ترین س��نگ‌های س��اختمانی 
اس��تان زنجان س��نگ گرانیت ش��امل گرانیت‌های منطقه 

حاجی سیران و زنجان و منطقه ابهر و خرمدره است.

استخراج بیش از ۵ میلیون تن ماده معدنی از معادن زنجان 

 گروه معدن: 
تع��دادی از اعض��ای ش��وراهای ش��اهرود و 
بس��طام و نماین��دگان س��ازمان‌های مردم‌نهاد 
فعال درزمینه محیط‌زیس��ت ب��ا حضور در دفتر 
امام‌جمع��ه ش��اهرود، خواس��تار تعطیلی کامل 

معدن بوکسیت تاش در شاهوار شدند.
به گزارش مهر، نشس��ت امام‌جمعه شاهرود با 
فعالان محیط‌زیس��ت، نمایندگان س��ازمان‌های 
و  ش��اهرود  محیط‌زیس��ت  ح��وزه  مردم‌نه��اد 
بس��طام و تعدادی از اعضای ش��ورای اس�لامی 
این دو ش��هر، ش��امگاه سه‌ش��نبه ب��ه میزبانی 
حسینیه امام خمینی‌)ره( برگزار شد و حاضران 
 خواس��تار توقف کامل معدن بوکس��یت تاش در 

شاهوار شدند.
در این نشس��ت ش��واهدی مبنی ب��ر فعالیت 
دوب��اره مع��دن بوکس��یت تاش با وج��ود حکم 
تعطیلی موقت این معدن مطرح ش��د و حاضران 
بابی��ان ادله‌ای درزمینه تخریب محیط‌زیس��ت، 
کوه ش��اهوار، منابع آبی، متواری ش��دن وحوش 

و...  مطالبی را بیان کردند.
پیگیر مسائل هستیم��

حجت‌الاس�لام عب��اس امین��ی، امام‌جمع��ه 
شاهرود در این نشس��ت ضمن بیان اینکه بارها 
دغدغه مردم را درباره شاهوار کتبا یا شفاهی به 
استحضار مسئولان شهرستانی و استانی و حتی 
کش��وری رس��انده‌ام، بیان کرد: اقدامات صورت 
گرفته با همراهی مردم و فعالان محیط‌زیست به 
تعطیلی موقت ای��ن معدن انجامید اما نگرانی‌ها 
از این بابت اس��ت که تعطیل��ی موقت هم خود 
دارای زمانی اس��ت و لذا باید دوباره این موضوع 

از مجاری قانونی پیگیری شود.
وی بابی��ان اینک��ه پیگی��ری مجدان��ه درباره 
تعطیل��ی مع��دن ت��اش در دس��تور کار ق��رار 
می‌گیرد، بیان کرد: نشس��تی در روزهای آینده 
ب��ا حضور ائم��ه جمعه اس��تان برگزار و س��عی 
می‌ش��ود هم در این نشس��ت و هم در دیدار با 
 اس��تاندار س��منان دوباره دغدغه مردم به گوش

 مسئولان برسد.
امینی بابی��ان اینکه بای��د از ظرفیت نماینده 
فعل��ی و همچنی��ن نماینده منتخب ش��اهرود 
و میام��ی در مجل��س ب��رای پی‌جویی مس��ائل 

مرتبط ب��ا تعطیلی معدن اس��تفاده کرد، افزود: 
نماینده کنون��ی تا 7 خ��رداد می‌تواند پیگیری 
قانونی درباره این معدن را انجام دهد از س��وی 
دیگ��ر نماینده بعدی ش��اهرود و میامی نیز باید 

حساسیت درباره این موضوع داشته باشد.
معدن�ی که برای ش�هر ضرر داش�ته ��

باشد از طلا هم باشد نمی‌خواهیم
امام‌جمعه ش��اهرود با ابراز اینک��ه بارها اعلام 
کرده‌ایم ک��ه اگر این حداقل ض��رر عقلایی هم 
برای ش��هر داشته باش��د حتی اگر آن را از طلا 
بگیرند ما نمی‌خواهیم، بیان کرد: اگر قرار باش��د 
که به س��بب فعالیت معدن، مردم و آب‌وهوا و... 
آلوده ش��ود حتی اگر تمام نف��ع این معدن هم 
به جیب مردم شاهرود برود بازهم ارزش ندارد. 
ح��وزه  فع��الان  از  یک��ی  حلاج��ی  حس��ن 
محیط‌زیس��ت نی��ز در این نشس��ت ضمن بیان 
اینک��ه در تاریخ 15بهم��ن‌ ۹۸ نامه‌ای با امضای 
ائم��ه جمعه ش��اهرود و بس��طام و درخواس��ت 
م��ردم شهرس��تان ب��رای تعطیل��ی مع��دن به 
س��ازمان بازرسی کل کش��ور ارسال‌شده است، 

گف��ت: این نام��ه فردای همان روز در بازرس��ی 
کل کشور تحویل ش��د و این مقام قضائی اعلام 
داش��ت که اگر هر می��زان اش��تغال هم معدن 
بوکسیت داش��ته باشد بااین‌همه شواهد و اسناد 
از تخری��ب محیط‌زیس��ت بای��د برای همیش��ه 
 تعطیل ش��ود لذا امیدواریم ای��ن پیگیری‌ها به
 نتیجه برس��د. وی بابیان اینکه ش��واهد نش��ان 
می‌دهد که این مع��دن علی‌رغم تعطیلی موقت 
مشغول به کارشده است، بیان کرد: دوست‌داران 
محیط‌زیس��ت فیلم‌ه��ا و عکس‌ها و ش��واهدی 
جم��ع‌آوری کرده‌اند که این معدن مش��غول به 
کارش��ده و بهانه‌های این فعالیت شامل ساختن 
پل، اصلا پذیرفتنی نیس��ت چراکه برای ساخت 
پ��ل از پایی��ن نیز می‌ت��وان س��نگ جمع‌آوری 
کرد و عقلانی نیس��ت که از ب��الای کوه هزاران 
 مت��ری س��نگ را برای درس��ت ک��ردن پل به

 پایی��ن آورد. حلاجی افزود: متأس��فانه گزارش 
برخ��ی نهادها به دس��تگاه‌های ذی‌ربط با وجود 
تم��ام ش��واهد و م��دارک تخری��ب، به‌گونه‌ای 
نوشته‌ش��ده که انگار مردم شاهرود فقط دغدغه 

تخریب ظاهر زیبای ش��اهوار رادارند در صورتی 
‌که حیات انسان‌ها در دش��ت بسطام به شاهوار 

بستگی دارد.
خ�ود �� ح�ال  ب�ه  را  طبیع�ت  بای�د 

گذاشت
س��عید آقای��ان دیگر فعال محیط‌زیس��ت هم 
در این نشس��ت بابی��ان اینکه باید گذاش��ت تا 
طبیع��ت بدون دخالت انس��ان ب��ه کار خودش 
رس��یدگی کند، گفت: 7س��ال پی��ش در میان 
مخالفت زیست‌محیطی‌ها دو یوز دلبر و کوشکی 
از ش��اهرود به پردیس��ان تهران منتقل شدند و 
امروز پس از 7س��ال آن‌هم سرشکسته و زمانی 
ک��ه دیگر این یوزها براثر بالا رفتن س��ن قدرت 
باروری‌ش��ان را ازدست داده‌اند متوجه شدند که 

باید گذاشت طبیعت کار خودش را کند. 
حسینعلی سمیعی، عضو شورای شهر شاهرود 
نیز با اش��اره به اس��ناد و مدارکی که نش��ان از 
آلودگ��ی آب منطقه ش��اهوار در 4منطقه دارد، 
گفت: 2 س��ال اس��ت که آزمایش‌های��ی که ما 
ش��خصا در معتبرترین آزمایش��گاه‌های کش��ور 

انجام داده‌ایم و در ادامه آن محیط‌زیست نیز آن 
را تکرار کرد می‌گذرد اما باوجود مشخص شدن 
ذرات فلزی خطرناک معلق در آب همچنان این 

معدن تعطیل نمی‌شود. 
وی بابیان اینکه شاهوار 2 میلیون و ۲۰۰ هزار 
مترمکع��ب آب در خود ذخیره دارد و این یعنی 
یک منبع و کانون آب‌ساز در شهرستان شاهرود، 
ابراز کرد: تخریب شاهوار دارای دوجنبه ظاهری 
یعنی آن چیزی که از تخریب دیده می‌ش��ود و 
باطنی یعنی آن بخشی که دیده نمی‌شود است 
که البته بخش دوم یعنی منابع آبی و سفره‌های 

زیرزمینی دارای اهمیتی بیشتر است.
آلودگی آب‌های زیرزمینی��

امیرحس��ین ولی��ان، دبیر دیده‌ب��ان طبیعت 
شاهرود نیز در این نشست ضمن اشاره به اینکه 
شاهوار با تلاش دلسوزان و فعالان محیط‌زیست 
به‌طور موقت نجات پیدا کرد اما قانون نیز در آن 
زیر پا گذاش��ته می‌ش��ود، گفت: به نظر می‌رسد 
همین چند روزی ه��م که معدن تعطیل بود به 
خاطر بارندگی بوده اس��ت وگرنه هم اکنون نیز 
شواهدی نش��ان می‌دهد که این معدن مشغول 

به فعالیت است. 
وی بابی��ان اینکه چش��م‌انداز 5س��اله معدن 
بوکس��یت که با افتخار به دیوار دفتر این معدن 
نیز نصب شده نش��ان می‌دهد که آینده، چیزی 
از شاهوار باقی نمی‌گذارد، افزود: در همان اسناد 
بیان‌ش��ده که قرار است 2 فرو چاله از تخریب و 
برداشت‌ها در ش��اهوار ایجاد شود که طول آنها 
بین ۱۵۰ تا ۲۰۰ متر اس��ت و این یعنی آبی که 
قرار است در شاهوار ذخیره شود در این چاله‌ها 
جم��ع‌آوری و ب��ه ذرات فلزی آلوده می‌ش��ود و 
نه‌تنه��ا آب‌های س��طحی بلکه س��فره‌های آب 
زیرزمینی را نیز به آلودگی و نابودی می‌کش��اند 
و این یعنی آینده‌ای که نه تنها از شاهوار در آن 
خبری نیس��ت بلکه نازایی، مرده‌زایی، سرطان، 
نوزادان ناقص و بیماری‌های فراوان نصیب مردم 
شاهرود می‌ش��ود. در این نشس��ت مقرر شد تا 
برای پیگیری بیشتر درباره شاهوار، نماینده‌های 
فعالان محیط‌زیس��ت به دیدار مسئولان استانی 
رفت��ه و ب��ار دیگ��ر دغدغه‌هایش��ان را به گوش 

مسئولان برسانند.
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چی��ن بی��ش از نیمی از مس جهان را مص��رف می کند و 
محموله های سال گذشته فقط ۵ میلیون تن بود، که ۶درصد 

از رکورد ۵.۳ میلیون تنی در سال ۲۰۱۸ کاهش یافت.
 داده های گمرکی که منتشر شدند نشان می دهند واردات 
مس پالایش ش��ده چین در ماه آوریل ۱۴ درصد نس��بت به 

سال گذشته افزایش داشته است.
که این افزایش می‌تواند با توجه به درگیری تاسیسات ذوب 
آمریکای جنوبی و آفریقا با کووید-۱۹ نگرانی‌های عرضه مس 

را تشدید کند.

ب��ه گ��زارش بیرونیت به نق��ل از ماینینگ، م��س پس از 
بازگش��ت به حالت اول واردات این فلز به چین، دوباره سر و 
صورت تازه‌ای به خود گرفت. این نش��ان می دهد که بخش 
تولید و ساخت این کشور ممکن است سریع‌تر از رکود پیش 

بینی شده ناشی از کووید-‌۱۹ عمل کند.
معام�لات م��س در نیوی��ورک ب��ه ۲.۴۳ دلار در هر پوند 
) ۵ه��زار و ۳۵۵ دلار در ه��ر ت��ن( در اوایل تج��ارت بعد از 
ظهر رس��ید. در ماه مارس، مس در دوره کوتاهی زیر ۲ دلار 
معامله ش��د. س��طحی که آخرین بار در جریان بحران مالی 

جهانی س��ال ۲۰۰۸تا۲۰۰۹ دیده می شد، اما اکنون بیش از 
۲۰درصد بهبود یافته است.

داده ه��ای گمرک��ی که منتش��ر ش��دند نش��ان می‌دهند 
واردات م��س پالایش ش��ده چین در ماه آوری��ل ۱۴ درصد 
نس��بت به سال گذش��ته افزایش داشته اس��ت. زیرا فعالیت 
 کارخانه‌ه��ا و فعالیت‌ه��ای ساخت‌و‌س��از همچن��ان در حال

 افزایش است.
چی��ن بی��ش از نیمی از مس جهان را مص��رف می کند و 
محموله های سال گذشته فقط ۵ میلیون تن بود، که ۶درصد 

از رکورد ۵.۳ میلیون تنی در سال ۲۰۱۸ کاهش یافت. هلن 
لائ��و تحلیلگر اوراق بهادار به رویت��رز گفت با وجود تقاضای 
چین ممکن اس��ت مشکلات عرضه برای کنسانتره‌های مس 

وجود داشته باشد:
»تأسیس��ات ذوب در آمریکای جنوبی و آفریقا تحت‌تاثیر 
این بیماری قرار گرفته اس��ت، بنابراین مطمئنا فکر می‌کنم 
تقاضا در چین به پیش��رفت خود ادام��ه خواهد داد اما برای 
مس خام و همچنین کنس��انتره م��س خطرات عرضه وجود 

دارد.«

در دوران شیوع کرونا، که محدودیت‌هایی 
نظیر حض��ور کارگ��ران در س��ایت و وضع 
اقدامات محدود‌کننده موجب ش��ده اس��ت 
که روش کار س��نتی معدنکاری تا حدودی 
کنار برود، از‌جمله فناوری‌های کمک‌کننده 
و مفید در این عصر استفاده از پهبادها برای 
بازرس��ی مناطق زیرزمین��ی و صعب‌العبور 
اس��ت.  این فناوری علاوه‌ب��ر کاربرد در این 
دوران به طور کلی به افزایش ایمنی، کاهش 
۶۰درصدی هزینه‌ها و صرفه‌جویی در زمان 
کمک می‌کند. به گ��زارش بیرونیت به نقل 
از ماینینگ فناوری، شرکت متخصص پهپاد 
مس��تقر در انگلی��س COPTRZ، مزایای 
بالقوه ایمنی و بهره‌وری مرتبط با اس��تفاده 
از پهپ��اد الی��وس ELIOS( ۲ ۲( را ب��رای 
بخش‌های صنعتی مانند معدن حائزاهمیت 
دانس��ته اس��ت. زی��را بیم��اری همه‌گی��ر 
کووید-۱۹ روش‌های س��نتی کار را مختل 
کرده است. این شرکت در یک وبینار درباره 
شایستگی این پهپاد بحث کرد که در صورت 
استفاده از آن می‌توان شاهد بود که کارگران 
انسانی از محیط‌های به طور بالقوه خطرناک 
خارج ش��ده‌اند و به طور چش��مگیری روند 
بازرسی و ضبط بصری را سرعت می‌بخشد.  
هر دوی ای��ن تأثیرات می‌تواند برای صنعت 
معدن مفید باش��د، زیرا مناطق ناش��ناخته 
عملی��ات زیرزمینی، تهدیدی برای کارگران 
به ش��مار می‌روند و ماهیت گس��ترده‌ای از 
عملیات زیرزمینی نیاز به بازرس��ی کارآمد 
دارد.  این امر به ویژه با توجه به گس��ترش 
کووید-۱۹ حائز اهمیت است، زیرا بسیاری 
از کارمندان از رفتن به محل کار منع شده‌اند 
یا اقدامات سختگیرانه‌ای برای محدود کردن 
حرکت کارگران وضع ش��ده است و استفاده 
از پهبادها به جای کارگران انسانی می‌تواند 
این مسئله را در کل کنار بگذارد. این پهباد 
از س��وی شرکت مهندس��ی سوئیسی فلای 
ابیلیتی )Flyability( س��اخته شده است.  

این ش��رکت دارای افتخار ف��روش بیش از 
۱۰۰۰ پهباد که درحال‌حاضر در‌حال انجام 
عملیات هستند و دریافت تعدادی از جوایز 
در سال‌های اخیر است.  پهباد الیوس ۲ در 
درجه اول برای استفاده در فضاهای محدود 
و محیط‌های بس��ته به جای مناطق بزرگ و 
باز طراحی ش��ده است. بنابراین این فناوری 
بیش��تر به جای معادن روب��از برای عملیات 
زیرزمینی مناسب است. این پهباد پیشرفت 
بس��یار خوبی پس از الیوس۱ داشته است، 
زیرا دارای ویژگی حف��ظ فاصله از دارایی‌ها 
اس��ت. این پهباد هرگز به دارایی‌ها نزدیک 
نمی‌ش��ود؛ اگ��ر فاصل��ه خ��ود را ب��ر روی 
۳۰۰میلی‌مت��ر تنظی��م کنی��د )ب��ه عنوان 
مثال(، بدون اینکه در تماس با هر س��طح یا 
تجهیزات دیگری باشد، بازرسی خود را انجام 
می‌ده��د. کاهش هزینه تا بیش از ۶۰درصد 
در هن��گام اس��تفاده از پهپ��اد الیوس۲ در 
مقایسه با تجهیزات سنتی بازرسی، از جمله 
هزینه س��اخت داربست برای عبور کارگران 
انسانی به مناطق صعب العبور برای بازرسی 
و صرفه‌‌جوی��ی در زمان از مزایای این پهباد 
است. به گزارش بیرونیت به نقل از ماینینگ 
فناوری، ش��رکت متخصص پهپاد مستقر در 
انگلیس COPTRZ، مزایای بالقوه ایمنی 
و بهره‌وری مرتبط با استفاده از پهپاد الیوس 
)ELIOS ۲ ۲( را ب��رای بخش‌های صنعتی 
مانند معدن حائزاهمیت دانس��ته است. زیرا 
بیم��اری همه‌گی��ر کووی��د-۱۹ روش‌های 

سنتی کار را مختل کرده است.

افزایش تقاضا برای مس در دوره کرونا

معدنکاری و پرواز پهپادها در عصر کرونا

 گروه معدن: 
تحقیقات انجام ش��ده از س��وی یک شرکت 
س��رمایه‌گذاری در انگلی��س فاش کرده اس��ت 
که از بین 10 ش��رکت بزرگ معدنی در جهان 
هیچ‌کدام به ش��کل رضایت بخشی به توافقنامه 

آب و هوایی پاریس پای‌بند نیستند.
ب��ه گزارش اقتص��اد آنلاین، مطالع��ات انجام 
 )TPI( ش��ده از س��وی ش��رکت تحقیقات��ی
بیانگر آن اس��ت که از بین 10 ش��رکت بزرگ 
معدن��ی دنی��ا تنها 2 ش��رکت فریپ��ورت مک 
 م��وران )NYSE: FCX( و گروپ��و مکزیک��و
 )BMV: GMEXICOB( می��زان انتش��ار 
کربن را تا س��طح تعیین ش��ده کاهش داده‌اند، 
اقدام��ی که قرار اس��ت تا س��ال ۲۰۵۰ مانع از 
افزای��ش ۲ درجه‌ای س��الانه دم��ای کره زمین 
ش��ود. در گزارش TPI آمده اس��ت که شرکت 
معدن��ی گلنک��ور )LON: GLEN( و آنگل��و 
امریکن )LON: AAL( از جمله شرکت‌هایی 
هس��تند ک��ه در معی��ار 2درجه س��انتیگرادی 
 توافقنامه آب و هوایی پاریس در س��ال ۲۰۱۵ 

قرار گرفتند. 
بر‌اس��اس این گزارش راه این دو شرکت برای 
ادامه این مس��یر و کاهش میزان انتش��ار کربن 
هموار بوده و بر همین اساس مسیر خود را برای 

رعایت اهداف این توافق ادامه داده‌اند. 
برنامه‌ه��ای گلنکور بر این مبنا تنظیم ش��ده 
 Scope« که میزان انتش��ار گازهای گلخانه‌ای
۳« -گازهای��ی ک��ه در مرحل��ه س��وزاندن و یا 
پ��ردازش م��واد اولیه منتش��ر می‌ش��ود- را به 
می��زان ۳۰درصد تا پایان س��ال ۲۰۳۵ کاهش 

دهد، اما این کاهش انتش��ار گازها در این مورد 
فعالیت‌های بازاریابی را شامل نمی‌شود.

فل��زات  گ��روه  تحقی��ق  ای��ن  براس��اس   
 ۳۲ س��اوث  و   )ASX:‌FMG(  فورتس��کیو 
)ASX، LON:‌S۳۲( هن��وز اهداف بلند‌مدت 
و قاب��ل اتکایی در این زمین��ه تدوین نکرده‌اند، 
ای��ن در حال��ی اس��ت که ب��ر اس��اس معاهده 
تغییرات اقلیمی پاریس این ش��رکت‌ها تا سال 

۲۰۵۰موظف ب��ه کاهش ۸۰ درص��دی میزان 
انتشار کربن شده‌اند.

انتش�ار کربن »صفر« تحت بررس�ی ��
است

خاطرنش��ان  گ��زارش  ای��ن  در   TPI
ع��دم  ب��ه  دس��تیابی  روی��ای  ک��ه  می‌کن��د 
 انتش��ار کرب��ن یا »کرب��ن صف��ر« در بی‌اچ‌پی
 )ASX، LON، NYSE: BHP(، ریوتینت��و 

ش��رکت  و   )ASX، LON، NYSE: RIO(
وال��ه )NYSE: VALE( تنه��ا تولید گازهای 
گلخان��ه‌ای عملیاتی را پوش��ش می‌دهد که به 
ط��ور معمول تنها ۶ درص��د از کل کربن تولید 

شده این شرکت‌ها را در برمی‌گیرد.
 ای��ن مطالع��ه در ادام��ه عن��وان می‌کند که 
ای��ن ش��رکت‌های معدن��ی ک��ه بزرگ‌تری��ن 
تولیدکنندگان س��نگ‌آهن در دنیا هم هستند، 

فاصله بس��یار زیادی با اهداف تعیین ش��ده که 
باید تا س��ال ۲۰۵۰ به آنها دس��ت‌یابند دارند.  
روند بس��یار آلاینده تولید فولاد که استفاده از 
زغال‌سنگ کک‌شو را هم در فرآوری سنگ‌آهن 
در برمی‌گی��رد، نزدی��ک به ۹ درص��د از تولید 
گازه��ای گلخانه‌ای در دنیا را به خود اختصاص 

می‌دهد. 
مس��ئله کاهش انتشار کربن شرکت ریوتینتو 
که باعث انتقاد ش��دید برخی از سرمایه‌گذاران 
و گروه‌ه��ای محیط زیس��تی ش��ده اس��ت، در 
ش��رایطی نادیده گرفته می‌شود که این شرکت 
یک‌میلیارد دلار بودجه برای ۵ س��ال آینده در 
زمینه دس��تیابی ب��ه این ه��دف تصویب کرده 

است.
 مارک��ت ف��ورس ک��ه ی��ک ش��رکت تابعه 
سرمایه‌گذاری فعال اس��ت در ماه مارس اعلام 
کرد ک��ه بیانی��ه این ش��رکت »صرف��ا بازتاب 
صرفه‌جویی در تجارت عادی« و نیز صرفه‌جویی 
در هزینه انرژی و اقدامات کارآمد این ش��رکت 
است. جولیان وینسنت مدیر اجرایی این شرکت 
توضیح داد: ریوتینتو در اصل به سهامداران خود 
اعلام می‌کند که از تعهدات مالی گسترده‌ای که 
این س��هم‌ها برعهده آنها می‌گذارد آگاه هستند 
اما با این وجود در ش��رایط فعلی برنامه‌ای برای 
کاهش این ریسک ندارد. در پایان گفتنی است 
که TPI یک شرکت ابتکار جهانی است که در 
س��ال ۲۰۱۷ راه‌اندازی شد و هم‌کنون به‌وسیله 
بیش از ۶۰ سرمایه‌گذار با دارایی‌های مشترک 
بیش از ۱۸تریلیون دلار مدیریت و پش��تیبانی 

می‌شود.

عدم تعهد شرکت‌های بزرگ معدنی به توافقنامه آب و هوایی پاریس

بررسی تحولات در بازارهای 
جهانی فولاد پس از کرونا 

)قسمت پایانی(

پیش‌بینی افت ۸۰ درص��دی در تولید خوروی 
امریکا و ۵۰ درصدی اروپا که در اثر کاهش تقاضا 
و محدودیت‌های س��فر ایجاد ش��ده اس��ت زنگ 

خطری برای تولیدکنندگان ورق فولادی است.
چه تدابیری برای نجات صنعت فولاد ��

باید انجام شود؟
در هند وزیر صنع��ت از تغییر تولیدات به میزان 
۱۰ میلیون تن و ساخت فولادهای مخصوص برای 
جب��ران بخش از ضرر تولیدکنندگان و محرک‌های 
ضعیف بازار خبر داد. در کره، پوس��کو اعلام ساخت 
و عرض��ه فولاده��ای مخصوص جه��ت پروژه‌های 
ساخت‌وس��از را داده اس��ت. به نظر می‌رسد فضای 
صادراتی در ش��رق آسیا به ش��دت رقابتی خواهد 
شد. درچین، انبارهای بزرگ فولادی که با انبارش 
میلیون‌ها ت��ن محصول گران قیمت روبه‌رو ش��ده 
بودن��د ب��ا واردات ارزان س��عی در متع��ادل کردن 
موج��ودی انبار دارند اما صحبت از کاهش بیش��تر 
پس از این مرحله قابل درک خواهد بود. در چنین 
ش��رایطی اما در کش��ور ما بح��ران تصمیم‌گیری و 
تعیین اس��تراتژی به نظر می‌رسد به از دست دادن 
فرصت صادرات کمک کرده اس��ت. تعیین سهمیه 
صادراتی در ش��رایط نبود تقاضای داخل و کاهش 
صادرات به همس��ایگان، می‌توان��د بدترین انتخاب 
باش��د. لزوم تعیین اس��تراتژی و تبیی��ن آن برای 
ایجاد همدل��ی و همراهی در بخش صنعت و فولاد 
از الزامات ای��ن دوران خواهد بود. بزودی بازارهای 
صادراتی با رقابت بیش��تری روبه‌رو خواهد شد لذا 
اکنون تا فرصت هست باید صادرات بیشتری انجام 
داد. مطالعه و ایجاد آمادگی لازم برای تغییر کیفی 
در تولی��دات برای تولید با ارزش اف��زوده بالاتر در 
دس��تور کار قرار گیرد. اقلام وارداتی شناسایی و با 
حمایت کافی دولت و بخش صنعت برای تولید آنها 
در داخل برنامه‌ریزی ش��ود. انعق��اد قراردادهایی با 
۱۵دولت همسایه و بخش خصوصی آنها با حمایت 
دولت و حضور بخش خصوصی برای صادرات منظم 
به کش��ورهای همس��ایه به عنوان تضمین بخشی 
از درآمده��ای صادراتی )زمان آن اس��ت که دولت 
از پوس��ته سیاس��ی خارج و در کنار صنعت مبارزه 
کند( و همچنین فش��ار بر هزینه‌ها و کاهش نقطه 
س��ر به سر در صنعت برای توجیه پذیر کردن بقای 
س��ازمان‌ها و البته حمایت دولت از این سیاس��ت 
از جمل��ه الزام��ات برای ایجاد همدل��ی و همراهی 
در بخش صنعت و فولاد کش��ور اس��ت. شاید این 
اقدامات جزیی از اقداماتی باشد که باید انجام شود 
اما در کش��وری که دولت س��کان صنعت و تجارت 
را برعهده دارد ب��دون حمایت دولتمردان در نقطه 
شروع باقی خواهیم ماند لذا بجای بحث و جدل که 
به از دست دادن فرصت منجر خواهد شد با یکدیگر 
مهربان باش��یم و مشورت را از خود دریغ نکنیم. به 

امید فردایی بهتر برای ایران بزرگ و باشکوه.
منبع: معدن نیوز

 تجارت سنگ‌آهن
 با فناوری بلاک چین

ش��رکت‌های معدن��ی که ب��ه فولادس��ازان بزرگ 
چینی س��نگ‌آهن عرضه می‌کنن��د در حال فروش 
این ماده اولیه به یوان هس��تند که ب��ه لطف فناوری 
تج��ارت دیجیتال انعطاف‌پذیری بیش��تری در نحوه 
معاملات ایجاد ش��ده است. به گزارش فولاد ایران، در 
این راس��تا کارخانه بائو استیل چین و شرکت معدنی 
ریوتینتو یک قرارداد سنگ‌آهن بر پایه یوان را نهایی 
کرده‌اند که بانک‌های دی‌بی‌اس و اس��تاندارد چارتر 
در این نخستین معامله کاملا دیجیتالی و بدون کاغذ 
مشارکت داش��ته‌اند. به‌کار‌گیری فناوری بلاک چِین 
در تج��ارت مواد اولیه به بهبود فرآیند انجام معاملات 
و کارآمدی آن کمک می‌کند. ظاهرا ش��رکت معدنی 
ریو تینتو سعی دارد به استفاده از فناوری هایی چون 
بلاک چِین برای معاملات سنگ‌آهن ادامه دهد. این 
نخستین معامله سنگ‌آهن بدون کاغذ به یوان چین 

بوده است.

تقی ممتازان 
کارشناس بازار فولاد 
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جلوگیری از سفته بازی در بازاردلار با بورس
کارش��ناس بازار سرمایه گفت: همواره افزایش قیمت دلار اثر تورمی سنگینی 
بر کشور وارد کرده و بهترین ابزار درحال‌حاضر برای جلوگیری از افزایش تورم و 
سفته بازی در بازار دلار، بورس است. مهدی افضلیان به بورس نیوز گفت: رشد 
خوبی در بازار س��رمایه اتفاق افتاد و تقریبا از اواس��ط هفته اخیر، وضعیت بازار 
تغیی��ر کرده و رو به منفی و صف‌های فروش حرکت کرد. وی ادامه داد: برخی 
صنایع مانند پالایش��ی، گروه خودروس��ازی، بانکی و فلزات اساسی در وضعیتی 
بهتر بوده، اما در نهایت بازار روند منفی خود را حفظ کرد.این کارش��ناس بازار 
س��رمایه در بررس��ی وضعیت بازار در ریزش یا اصلاح، خاطر نش��ان کرد: باید 
میزان نقدینگی ورودی به بازار رصد شود چرا که ارزش معاملات سهام و روزانه 
شرکت‌ها در کل بازار برای تصمیم گیری درست‌تر مورد استفاده قرار می‌گیرد. 
افضلیان به رشد بازار در یک سال اخیر اشاره کرد و گفت: از سال ۹۸ رشد آغاز 
شده و به سال ۹۹ رسید. مباحثی، چون ورود نقدینگی، حمایت دولت، مباحث 
س��هام عدالت و صندوق‌های ای تی‌اف همگی حاکی از آن اس��ت که دولت به 
دنبال وارد کردن نقدینگی س��رگردان به بازار س��رمایه ب��وده تا از ورود پول به 
بازار‌های موازی جلوگیری کند. وی افزود: همواره افزایش قیمت دلار اثر تورمی 
س��نگینی بر کش��ور وارد کرده و بهترین ابزار درحال‌حاض��ر برای جلوگیری از 
افزایش تورم و سفته بازی در بازار دلار، بورس است. این کارشناس بازار سرمایه 
خاطر نشان کرد: با توجه به وضعیت فعلی بورس، نمی‌توان منفی‌های رخ داده 
در ب��ازار را ی��ک روند میان‌م��دت در نظر گرفت چراکه در ص��ورت رخداد این 
اتفاق، عملا برنامه‌های دولت برای عرضه صندوق‌های ‌ای‌تی‌اف، سهام عدالت و 
واگذاری به عموم مردم با چالش��ی س��نگین روبه رو خواهد شد. وی به حمایت 
دولت و ابراز مش��ارکت عمومی مردم برای ورود به بازار س��رمایه اشاره و عنوان 
کرد: با حمایت همه جانبه از س��وی دولت برای نخس��تین‌بار در س��طح کلان 
نمی‌توان تصور بدی نسبت به بازار سرمایه، کاهش قیمت‌ها و اینکه به حال خود 
رها می‌ش��ود، داشت. افضلیان ضمن بیان طبیعی بودن نوسان در بازار سرمایه، 
اضافه کرد: وقتی در یک روند صعودی طولانی‌مدت و ادامه‌دار هس��تیم هرگونه 
هیجان کوچک موجب اصلاح خواهد ش��د، ای��ن هیجانات به خاطر ورود تحت 
تبلیغات عموم افراد جامعه )با دانش کمتر( اتفاق افتاده که دیدن کاهش قیمت 
۵ درص��دی روزانه در دارایی برای آنها امری غیرعادی بوده و تصور بر ادامه دار 
بودن آن دارد، باعث می‌شود علاوه بر منفی شدن، فشار فروش نیز ایجاد شود.  
این کارشناس بازار سرمایه تصریح کرد: هرچقدر سرمایه‌گذار نوپا به بورس ورود 
پیدا کن��د، باید انتظار هیجان در جهت مثبت و هم درجهت منفی را داش��ت. 
میزان هیجانی که بازار در ش��رایط فعلی تجربه می‌کند نسبت به سال گذشته 
بیش از چند برابر شده است.  وی ادامه داد: با تمام موارد ذکر شده نباید انتظار 
ریزش‌های زیاد را در بازار س��رمایه داشته باشیم بلکه اصلاحات مقطعی، جزیی 
از بازار بوده و نمی‌توان آن را نادیده گرفت، لازم اس��ت س��رمایه‌گذاران در این 
شرایط، جو هیجانی را از خود دور کرده تا بتوانند معاملات بهتری در بازار تجربه 
کنند.  افضلیان درباره سهام ارزنده بازار سرمایه گفت: باید بحث تولید، فروش، 
پی به‌ای و ارزش‌گذاری را در نظر گرفت.  وی ادامه داد: بسیاری از شرکت‌های 
کوچک، بیش��تر از ارزش ذاتی خود معامله می‌ش��وند و شاید سی یا ۴۰ درصد 
درگیر حباب باش��د. این کارش��ناس بازار س��رمایه اضافه کرد: شرکت‌هایی که 
توجه دولت به آنها بیش��تر بوده و قرار اس��ت در قالب صندوق‌های‌ای تی اف یا 
س��هام عدالت )۳۶ شرکت بورسی( عرضه ش��وند، توجه بازار سرمایه را به خود 
جلب خواهند کرد چرا که رش��د این قیمت‌ها براب��ر با افزایش ارزش عرضه در 

قالب‌های مذکور است. 
افضلی��ان افزود: س��هامداران می‌توانند این ش��رکت‌ها را یافت��ه و در نهایت 

تصمیمات لازم را درباره خرید یا فروش اخذ کنند.

۱۹ صندوق پذیرای ورود نقدینگی
از میان ۷۲ صندوق با درآمد ثابت، ۵۳ صندوق با خروج سرمایه و ۱۹ صندوق 
با ورود س��رمایه همراه بوده اس��ت. دلیل منطقی این امر را می‌توان در بازدهی 
کم نظیر بازار سهام در یک ماه اخیر برشمرد که منجربه خروج بخشی از منابع 

این صندوق‌ها شده است.
 به گزارش بورس‌نیوز، در این گزارش به بررس��ی نوس��انات ارزش و بازدهی 

صندوق‌های سرمایه‌گذاری با درآمد ثابت پرداخته شده است.
براس��اس این گزارش، میزان تغییر در ارزش صندوق در یک هفته اخیر ارائه 
ش��ده که میزان تزریق نقدینگی انجام ش��ده در یک هفته اخیر نیز ارائه ش��ده 
اس��ت. ارزش صندوق‌های س��رمایه‌گذاری با درآمد ثابت در پایان هفته قبل به 
۲۰۱ هزار و ۹۴۲ میلیارد تومان رس��یده اس��ت. این ارزش نس��بت به ماه قبل 
رش��د ۰.۸ درصدی را نش��ان می‌دهد.  با این حال شاهد خروج سرمایه به مبلغ 
بیش از ۶۲ هزار میلیارد ریال از صندوق‌های س��رمایه‌گذاری با درآمد ثابت در 
طول یک ماه گذشته هستیم و مثبت شدن ارزش صندوق‌ها نسبت به ماه قبل 
صرفا به دلیل افزایش ارزش از محل بازدهی این صندوق‌ها اس��ت. از میان ۷۲ 
صن��دوق با درآمد ثاب��ت، ۵۳ صندوق با خروج س��رمایه و ۱۹ صندوق با ورود 
س��رمایه همراه بوده است. دلیل منطقی این امر را می‌توان در بازدهی کم نظیر 
بازار س��هام در یک ماه اخیر برش��مرد که منجر به خروج بخش��ی از منابع این 

صندوق‌ها شده است. 
بیش��ترین خروج س��رمایه مربوط به صندوق گنجینه زرین ش��هر با ۸.۸۹۰ 
میلیارد ریال خروج س��رمایه و پس از آن صندوق گس��ترش فردای ایرانیان با 
خروج بیش از ۸.۲۰۰ میلیارد ریال س��رمایه اس��ت. لازم به ذکر است که منابع 
خارج ش��ده از صندوق گس��ترش فردای ایرانیان معادل ۱۳ درصد از کل ارزش 

صندوق است. 
صندوق‌های بانک گردش��گری و مش��ترک آس��مان امید با ۲.۱۶۸ و ۱.۶۵۳ 
میلیارد ریال ورود س��رمایه، بیش��ترین رش��د ارزش را در می��ان صندوق‌های 
سرمایه‌گذاری با درآمد ثابت در طول یک ماه گذاشته داشته‌اند. بیشترین ارزش 
صندوق‌های با درآمد ثابت مربوط به صندوق‌های گنجینه زرین ش��هر با ۲۸۶ 
هزار و ۷۱۴ میلیارد ریال، صندوق لوتوس پارسیان با ۱۹۹ هزار و ۵۲۱ میلیارد 

ریال و صندوق ره آورد آباد مسکن با ۱۴۸ هزار و ۲۳۰ میلیارد ریال است.

روی خط خبر

رئیس سازمان بورس خبرداد:

جذب ۴۵هزار میلیارد تومان نقدینگی در سال جاری

واسطه‌گری صندوق ETF برای خصوصی‌سازی واقعی

عضو شورای عالی بورس:

بورس از هیجان می‌افتد

بر این اس��اس کش��ف قیمت محص��ولات از طریق 
سیس��تم قیمت‌گذاری در بورس کالا اتفاق می‌افتد و 
هر م��اه حداقل دوبار تولی��دات مبارکه در بورس کالا 

عرضه و کشف قیمت می‌گردد.
 تا اوایل سال گذشته همواره اختلاف منطقی ۱۰ تا 
۱۵ درصدی بین قیمت بازار و قیمت کش��ف شده در 
بورس کالا وجود داش��ت و قیمت بورس در هماهنگی 
کامل با قیمت‌های جهانی ورق فولادی بود اما از اوایل 
نیمه دوم س��ال ۹۸ به دلیل وقفه در تحویل ورق، این 
اختلاف قیمت بین بورس و بازار شروع به افزایش کرد 

و به بیش از ۸0درصد رسید.
این اختلاف قیمتی ح��دودا ۴۰۰۰ تومان بین بازار 
و ب��ورس کالا، به صورت کامل به جیب ش��رکت‌هایی 
می‌رود ک��ه از موهب��ت س��همیه ورق برخوردارند. با 
توجه به تولی��د ماهانه حدودا ۵۰۰ هزار تن ورق، این 
مابه‌التفاوت قیمت بازار و بورس به عدد ۲۰۰۰ میلیارد 
توم��ن در ماه می‌رس��د که به طور مس��تقیم به جیب 
دارندگان سهمیه ورق فولادی می‌رود. این رقم معادل 
یاران��ه بیش از ۴۰ میلیون ایرانی اس��ت و ماهانه بین 

2هزار نفر تقسیم می‌شود. 
بخش دردناک‌تر ماجرا این است که نصف این رانت 
یعن��ی ح��دود ۱۰۰۰ میلیارد تومان ب��ه عبارت دیگر 
یاران��ه بی��ش از ۲۰ میلیون نفر بین ح��دود ۱۰۰ نفر 

توزیع می‌ش��ود. یعنی هر نفر مبلغی ب��ه اندازه یارانه 
۲۰۰ هزار نفر را می‌بلعد.

اگ��ر این رانت ادامه پیدا کند، با فرض تفاوت قیمت 
۶۰درص��دی بین ب��ورس و ب��ازار، یک نف��ر می‌تواند 
س��رمایه خود را در ع��رض یک‌س��ال ۲۸۰ برابر کند 
یعنی ۲۸ هزار درصد سود در یک‌سال که بسیار فراتر 
از سود این روزهای بورس است. سودی رویایی که در 

هیچ کجای دنیا غیر از کشور ایران پیدا نمی‌کنید.
بر اساس این گزارش از آنجایی که دارندگان سهمیه 
ورق ملزم به قیمت‌گذاری بر اساس قیمت خرید ورق 
نبوده و قیمت‌گذاری محصولات‌ش��ان بر‌اساس قیمت 
بازار ورق است، در نتیجه هزینه این افزایش قیمت از 
جیب خریداران محصولات نهایی یا همان مردم عادی 

پرداخت می‌شود.
 اما ماجرا وقتی دردناک‌تر می‌ش��ود که بس��یاری از 
دارندگان این س��همیه‌ها با فاکتور س��ازی‌های صوری 
اق��دام به پنهان کردن این س��ود سرش��ار ک��رده و از 
پرداخت مالیات ناشی از این سود نیز طفره می‌روند و 
با بهانه‌هایی مثل رکود اقتصادی و یا اشتغالزایی انتظار 

حمایت از دولت را دارند. 
بس��یاری از دارندگان این سهمیه پا را فراتر گذاشته 
و خطوط تولید را به بهانه نداش��تن مواد اولیه تعطیل 
کرده‌اند و فقط اقدام به فروش ورق‌های فولاد مبارکه 

خریداری شده از بورس در بازار می‌کنند و از این سود 
سرشار لذت می‌برند.

ماج��را از این هم بحرانی‌تر می‌ش��ود وقتی بفهمیم 
رانت عظیم‌تری هم وجود دارد.کارخانه فولاد کاویان و 
اکس��ین و قطعات فولادی هم محصولات مشابه فولاد 
مبارکه تولی��د می‌کنند و هم‌زمان، اق��دام به افزایش 
قیمت محص��ولات خود کرده‌اند. نکته اینجاس��ت که 
رانت ای��ن افزایش قیمت درباره ای��ن کارخانه‌ها بین 

تعداد کمتری توزیع می‌شود. 
ب��ه عنوان مث��ال ف��ولاد کاویان ماهان��ه حدود ۴۰ 
هزارت��ن ورق تولی��د می‌کند و این تولی��دات تنها در 
اختیار 3 نفر ق��رار می‌گیرد.یعنی حدود ۱۶۰ میلیارد 

تومان سود برای 3نفر. 
ب��ه عبارت دیگر یارانه ی��ک میلیون و 200هزار نفر 
برای هر کدام از این 3 نفر. این افراد نیز سال گذشته 
برای پنهان کردن سود خود اقدام به صدور فاکتورهای 
صوری یا فروش از مجاری غیررس��می کرده‌اند و برای 
فرار از مالیات، سودهای هنگفت خود را پنهان کردند.
س��وال اینجاس��ت که چ��را چاره‌ای ب��رای حل این 
معضل اندیش��یده نمی‌شود؟ وقتی س��فره رانت پهن 
اس��ت و هم��ه از آن منتفع می‌ش��وند چ��را باید این 
سفره جمع شود؟ معترضان این افزایش قیمت یا باید 
مصرف‌کننده ورق باشد یا تولید‌کننده )فولاد مبارکه(. 

بنابراین وقت��ی قیمت‌گذاری محصولات مصرف‌کننده 
بر اس��اس نرخ بازار است نتیجتا نه تنها به این افزایش 
قیمت معترض نیست بلکه از آن حمایت هم می‌کند.

راه‌حل چیست؟��
آزم��وده را آزم��ودن خطاس��ت. اقتصاد ب��ا آزادی و 
شفافیت به تعادل می‌رسد. تنها راه‌حل، افزایش عرضه 
در ب��ورس کالا و کش��ف قیمت از این مجراس��ت. اگر 
تمام تولید‌کنن��دگان ورق اعم از فولاد کاویان و فولاد 
اکس��ین، فولاد اهواز، فولاد گی�الن، کارخانه قطعات 
ف��ولادی، ف��ولاد غرب آس��یا، فولاد 7 الم��اس، فولاد 
کاشان... ملزم به عرضه محصولات خود در بورس کالا 
شوند، نه تنها بازار ش��فاف می‌شود بلکه به سرعت به 

تعادل می‌رسد. 
نمون��ه موفق این روش را می‌ت��وان در بازار میلگرد 
و تیرآهن مش��اهده کرد. در این بازار شرکت‌هایی که 
مواد اولیه )ش��مش و بیلت فولادی( خود را از بورس و 
با ن��رخ دولتی تهیه کرده‌اند ملزم به عرضه محصولات 

تولیدی‌شان در بورس کالا هستند.
در پای��ان، گفتنی اس��ت درحال‌حاض��ر فقط فولاد 
مبارک��ه ملزم به عرض��ه در بورس کالا اس��ت و بقیه 
کارخانه‌ه��ا با وجودی ک��ه مواد اولیه خ��ود را با نرخ 
دولت��ی می‌گیرند ولی تولی��دات خود را ب��ا نرخ آزاد 

می‌فروشند.

عضو ش��ورای عالی بورس گفت: بورس به عنوان 
موجودی زنده اس��ت که در برخ��ی مواقع هیجان 
دارد، قطعا از هیجان خواهد افتاد و با مس��یر رو به 

رشد به آرامش می‌رسد.
به گزارش صدا و س��یما، ش��اهین چراغی گفت: 
بازار بورس رکنی از اقتصاد کش��ور است و افزایش 

شاخص‌ها متأثر از سهام‌های بزرگ در بازار است. امروزه مردم 
ظرفیت بازار سرمایه را به خوبی شناسایی کردند و این باعث 

شده تا ورود نقدینگی به بازار سرمایه بیشتر شود. 
در بورس نمادهای متفاوتی وجود دارد و مردم باید با دقت 
و مطالعه اقدام به خرید و فروش کنند، زیرا برخی شرکت‌های 
کوچک که ظرفیت رشد بالایی ندارند قیمت سهم شأن بدون 
کنترل بالا رفته است و اگر سهامداران اطلاعی از گزارش‌های 
مالی شرکت‌ها نداشته باشند و مستقیم وارد بازار شوند دچار 
زیان می‌ش��وند. پس تازه واردان بازار س��رمایه باید به دور از 

شایعات اقدام به خرید صندوق‌های سهام کنند.
عض��و ش��ورای عالی ب��ورس ادام��ه داد: بورس ب��ه عنوان 

موجودی زنده اس��ت که در برخ��ی مواقع هیجان 
دارد، قطعاً از هیجان خواهد افتاد و با مس��یر رو به 
رشد به آرامش می‌رسد. مردم حتما با سرمایه‌های 
مازاد وارد بازار س��رمایه شوند و به هیچ‌وجه خانه و 

ماشین خود را نفروشند.
 ب��ه گفت��ه این مقام مس��ئول بدون ش��ک بازار 
س��رمایه ظرفیت خوبی دارد، اما نباید به ش��ایعات در فضای 

مجازی توجه و اقدام به خرید سهام کنند.
 با تمهیداتی که دولت و بانک مرکزی درباره عرضه س��هام 
دولتی اتخاذ کرده اس��ت، ورود این حج��م نقدینگی به بازار 
سرمایه، باعث توسعه اقتصادی شرکت‌ها می‌شود و اقتصاد از 

بانک محور به سمت سرمایه محور حرکت می‌کند.
چراغی با بیان اینکه افزایش رش��د ش��اخص حباب نیست 
بی��ان کرد: تحریم‌ها اقتصاد ما را مقاوم کرد و باعث ش��د در 
تولی��د بس��یاری از اقلام خودکفا ش��ویم و نیاز ارزی کش��ور 
کاه��ش یابد. به طور مثال در حوزه ف��ولاد زمانی واردکننده 

فولاد بودیم، اما اکنون صادرکننده هستیم.

رئیس س��ازمان بورس با اشاره به 
صدور روزان��ه بیش از ۱۵۰هزار کد 
س��هامداری جدید گفت: از ابتدای 
س��ال جاری بی��ش از یک‌میلیون و 
۶۰۰ه��زار کد جدی��د صادر و بیش 
از ۴۵ه��زار میلیارد تومان وارد بازار 

سرمایه شده است.
ب��ه گ��زارش تس��نیم، در جری��ان جلس��ه 
اخیر مجمع تش��خیص مصلح��ت نظام و بعد 
از ارائ��ه گزارش��ی از س��وی مع��اون علمی و 
فن��اوری رئیس‌جمهوری درباره ش��رکت‌های 
دانش‌بنیان، رئیس س��ازمان ب��ورس و اوراق 
بهادار گزارشی از آخرین وضعیت بازار سرمایه 
ارائه ک��رد و گفت: در پی اس��تقبال کم‌نظیر 
مردم از بورس روزان��ه بیش از ۱۵۰ هزار کد 
س��هامداری جدید صادر می‌شود که رکوردی 

بی‌سابقه است.

حس��ن قالیباف اصل ادامه داد: از 
ابتدای س��ال و طی دو ماه اخیر هم 
بیش از یک میلیون و ۶۰۰ هزار کد 
جدید صادر شده و بیش از ۴۵ هزار 
میلیارد توم��ان وارد بازار س��رمایه 
ش��ده که نس��بت به س��ال گذشته 
بیش از ۵۰ درصد بیشتر است. محسن رضایی 
نیز بعد از گزارش مس��ئولان بانک مرکزی بر 
اهمی��ت وی��ژه‌ هدایت س��رمایه‌ها به‌س��مت 
تولی��د و ایجاد اش��تغال مولد از تهیه بس��ته 
سیاستی جدید در مجمع خبرداد و گفت: اگر 
به‌س��رعت اقدامات تکمیلی برای بهره‌برداری 
از س��رمایه‌های به‌دست‌آمده در تولید و ایجاد 
اشتغال استفاده نشود این سرمایه‌ها وارد بازار 
طلا و ارز و کالا‌ه��ای مصرفی و روزمره مردم 
می‌شود و تورم را افزایش و ارزش پول ملی را 

باز هم کاهش خواهد داد.

یک کارش��ناس بازار س��رمایه واگذاری‌های جدید 
ام��وال دول��ت از طری��ق صندوق‌ه��ای ETF را گام 
موثری در زمینه خصوصی‌سازی واقعی و اجرای اصل 

۴۴قانون اساسی دانست.
بازار سرمایه در 2 ماه اخیر به قدری رشد داشته که 
مایه شگفتی همه شده است، از طرف دیگر، دولت به 
سبب کاهش درآمدهای نفتی با مسئله تأمین مخارج 
روبه‌رو شده که ضلع سوم این مثلث، نقدینگی موجود 

در بازار است.
کارشناس��ان اقتصادی نسبت به اثرات مخرب رشد 
این بازار هشدار می‌دهند، در این میان دولت ابتکاری 
را آغاز کرد که به گفته »فردین آقا بزرگی«، کارشناس 
بازار س��رمایه، دولت با اس��تفاده از فرصت موجود در 

بورس باید بخش��ی از نقدینگی موج��ود در بازار را به 
ش��یوه‌ای جمع‌آوری کند که بتواند کسری‌های مالی 

خود را با آن جبران کند.
ب��ه گفته وی، اکن��ون با توجه به اش��تیاق خرید و 

ورود نقدینگی سرشار به بازار سرمایه، بهترین فرصت 
ب��رای دولت فراهم ش��ده اس��ت که از طریق س��هام 
عدالت و ETFها که متش��کل از س��هام شرکت‌های 
 دولت��ی هس��تند، بح��ث واگ��ذاری ام��وال دولتی را 

سرعت ببخشد.
آقابزرگی در گفت‌وگ��و با ایرنا، اظهار کرد: واگذاری 
س��هام دولتی به صورت خرد در زمینه تحقق کاهش 
تصدی‌گ��ری دولتی و واگ��ذاری مدیری��ت به بخش 
خصوصی تلقی نمی‌شود، اما چون اکنون میزان تقاضا 
بر عرضه در بازار بس��یار بیش��تر بوده و بازار س��رمایه 
تشنه خرید س��هام است، صندوق‌های ETF می‌تواند 
تا حدودی به دولت کمک کنند که تأمین مالی بخشی 

از بنگاه‌های خود را از این طریق انجام دهد.

این کارش��ناس ب��ازار س��رمایه خاطرنش��ان کرد: 
همچنین صندوق واس��طه‌گری مالی یکم پاسخ خوبی 
ب��ه تقاضای ب��ازار س��رمایه و راه‌حل مناس��بی برای 

جمع‌آوری نقدینگی است.
وی ب��ا تاکید بر اینک��ه اکنون قدم‌ه��ای خوبی در 
راستای خصوصی‌سازی در حال برداشته شدن است، 
اظهارکرد: واگذاری اموال دولتی در قالب صندوق‌های 
ETF یکی از این قدم‌هاس��ت که براس��اس آن اموالی 
به ارزش حدود ۱۶ هزار میلیارد تومان عرضه می‌شود.
آقابزرگی گفت: این نکته را هم باید مد نظر داش��ت 
که مدیریت صندوق واس��طه‌گری مالی یکم تا س��ال 
۱۴۰۰ در دس��تان دولت باقی می‌ماند و پس از آن به 

بخش خصوصی واگذار می‌شود.

 ۲۸هزار درصد سود نتیجه
 تفاوت قیمت ورق در بورس و بازار

 گروه معدن: 
از اوای��ل نیمه دوم س��ال ۹۸به دلیل وقف��ه در تحویل ورق، اختلاف 
قیمت بین بورس و بازار ش��روع به افزایش کرد و به بیش از ۸۰درصد 
رس��ید. این اختلاف قیمتی حدود ۴۰۰۰تومانی بین بازار و بورس کالا، 

به جیب شرکت‌هایی می‌رود که از موهبت سهمیه ورق برخوردارند.
به گزارش اقتصادآنلاین، با توجه به تولید ماهانه حدود ۵۰۰ هزار تن 
ورق، این مابه‌التفاوت قیمت بازار و بورس به عدد ۲۰۰۰ میلیارد تومان 

در ماه می‌رسد که این رقم معادل یارانه بیش از ۴۰ میلیون ایرانی است 
و ماهانه بین 2هزار نفر تقسیم می‌شود.

 اگ��ر این ران��ت ادامه پیدا کند، با فرض تف��اوت قیمت ۶۰ درصدی 
بین بورس و بازار، یک نفر می‌تواند س��رمایه خود را در عرض یک‌سال 
۲۸۰ برابر کند یعنی ۲۸ هزار درصد س��ود در یک‌سال که بسیار فراتر 
از س��ود این روزهای بورس اس��ت. س��ودی رویایی که در هیچ کجای 
دنیا غیر از کش��ور ایران پیدا نمی‌کنید. ف��ولاد مبارکه ملزم به فروش 

ورق‌های تولیدی خود به صنایعی اس��ت ک��ه ماهانه این محصولات را 
مصرف دارند. ب��رای خریدهای خرد مصرف‌کننده‌ها نیز، این ش��رکت 
نمایندگی‌هایی را در هر اس��تان دارد که مص��ارف موردی یا خرد این 

ورق‌ها را پوشش می‌دهند. 
با توجه ب��ه اینکه متقاضی��ان محصولات فولاد مبارکه بس��یار زیاد 
اس��ت، این شرکت برای اجرای عدالت اقدام به تعیین سهمیه برای هر 

مصرف‌کننده بر اساس میزان مصرف ماهانه ورق فولادی کرده است.


	1
	2
	3
	4
	5
	6
	7
	8

